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11.2.2025 alkaen

Vammaispalvelujen palvelutuotteiden myéntamisen perusteet 1.2.2025 alkaen

Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien sote-palveluiden turvaamista
digitaidottomille ja digisyrjaytyneille

Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien Myyrmaen keskustan viihtyisyyden ja
turvallisuuden lisaamista

Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien Hakunilan terveysaseman jatkon
turvaamista

Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien kattohintaa ostopalveluille

Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien mielenterveyden ensiapukoulutusta
lasten ja nuorten parissa tyéskenteleville hyvinvointialueen toimijoille

Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien yksityisista perintayhtidista luopumista
sote-maksujen perinndssa



Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Poytakirja 172025  2(81)
Aluehallitus 21.01.2025

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asianhallintajarjestelmassa

§21

§22

§23

§24

§25

§26

Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien lapsiperheiden walk-in palvelupisteen
kehittamista osaksi perhekeskusmallia

Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien uusia toimenpiteita ty6kyvyttémyyden
vahentamiseksi hyvinvointialueella

Koonti valtuutettujen ja hyvinvointialueen jasenten jattamista aloitteista
vuodelta 2024

Hyvinvointialuelain 97 8:n mukaista ottomenettelya varten saapuneet
viranhaltijapaatokset

Hyvinvointialuelain 97 8:n mukaista ottomenettelya varten saapuneet
poytakirjat

Tiedoksi merkittavat asiat



memeeenyeesiee Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Poytdkirja 172025  3(81)
Aluehallitus 21.01.2025

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asianhallintajarjestelmassa

Saapuvilla olleet jasenet
Maarit Raja-Aho, puheenjohtaja
Tanja Aidanjuuri, 2. varapuheenjohtaja
Marja Ahava
Tuire Aikio, varajasen, poistui 10:17
Terhi Enjala
Reija Friman, varajasen
Jukka Hako
Lauri Kaira
Nina Korventaival
Pirkko Letto
Jouko Lindtman, varajasen, saapui 09:44, poistui 10:17
Sirpa Peura, varajasen, saapui 09:44, poistui 10:17
Teemu Purojarvi
Anniina Pylsy, varajasen, saapui 09:44, poistui 10:10
Markku Pyykkola
Jari Sainio
Riitta Sarkela, poistui 12:05
Eva Tawasoli
Marjo Vacker

Muut saapuvilla olleet
Riikka Rajahalme, Hallintojohtaja, sihteeri
Timo Aronkytd, Hyvinvointialuejohtaja
Mikko Hokkanen, Konsernipalvelujen toimialajohtaja
Anne Karjalainen, Aluevaltuuston 2. varapuheenjohtaja
Patrik Karlsson, Kansalliskielilautakunnan puheenjohtaja, poistui 11:46
Minna Lahnalampi-Lahtinen, Vanhuspalvelujen toimialajohtaja
Jyrki Landstedt, Pelastusjohtaja
Jenna Laurikkala, Laki- ja paatdspalveluiden paallikkd
Paula Lehmuskallio, Aluevaltuuston 1. varapuheenjohtaja, poistui 11:11
Kirsi Levapelto, Aikuissosiaalitydn ja vammaispalvelujen toimialajohtaja
Nina Linja, Jarjestamisen tuen johtaja
Kati Liukko, Terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja, saapui 10:24
Hanna Mikkonen, Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialajohtaja
Tejwant Singh, Nuorisovaltuuston edustaja, saapui 10:06
Anne Sivula, Henkildstojohtaja
Kaisa Ahonen, Ensihoitopaallikkd, poistui 11:11
Terhi Tehola, Palvelualuejohtaja, saapui 11:30, poistui 12:04
Maria Karasti, Juristi, saapui 11:30, poistui 12:04

Poissa
Olga Gilbert, 1. varapuheenjohtaja
Antero Eerola
Elina Eeva, Palvelualuejohtaja
Hanna Heinikainen, Talousjohtaja
Sami Kanerva
Sirkka-Liisa Kahara, Aluevaltuuston puheenjohtaja
Timo Pitkanen, Tietohallintojohtaja
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Pasi Salo, Tilakeskuksen paallikko
Leena-Mari Tanskanen, Viestintdjohtaja

Allekirjoitukset

Maarit Raja-Aho Riikka Rajahalme
Puheenjohtaja Sihteeri

Poytakirjan tarkastus
Poytakirja on tarkastettu ja hyvaksytty

Lauri Kaira Reija Friman

Tanja Aidanjuuri, puheenjohtaja 8 3

Pdéytakirjan nahtavanaolo
Tarkastettu poytakirja pidetaan nahtavana yleisessa tietoverkossa hyvinvointialueen
verkkosivustolla (https://vakehyva.cloudnc.fi) tiistaista 28.1.2025 klo 12.00 lahtien

Poytakirjanpitaja Riikka Rajahalme
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§1
Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaannén 140 §:n mukaan kokouskutsun
antaa puheenjohtaja tai hanen estyneena ollessaan varapuheenjohtaja.
Kokouskutsussa on ilmoitettava kokouksen aika ja paikka seka kasiteltavat asiat.
Esityslista, joka sisaltaa selostuksen kasiteltavista asioista ja ehdotukset toimielimen
paatoksiksi, lahetetaan kokouskutsun yhteydessa. Erityisesta syysta esityslista tai
yksittaisen asian selostus ja paatdésehdotus voidaan ldhettaa myohemmin.

Kokouskutsu toimitetaan, mikali mahdollista, kolme paivaa ennen kokousta
toimielimen jasenille seka niille, joilla on Iasndolo-oikeus tai -velvollisuus toimielimen
kokouksessa. Kokouskutsu ja esityslista lahetetaan jasenille ja muille, joilla on Iasnaolo-
oikeus tai -velvollisuus, ensisijaisesti sahkdisesti.

Hyvinvointialuelain 108 8:n mukaan muu toimielin kuin aluevaltuusto on
paatdsvaltainen, kun yli puolet jasenista on lasna. Lasna oleviksi katsotaan myos ne
toimielimen jasenet, jotka osallistuvat kokoukseen sahkdisesti.

Hallintosaannon 144 §:n mukaan toimielimen jasenten, esittelijan ja
poytakirjanpitajan lisaksi toimielimen kokouksessa on lasnaolo- ja puheoikeus

1. aluehallituksen kokouksessa aluevaltuuston puheenjohtajalla ja
varapuheenjohtajilla hyvinvointialuelain 26 8:n mukaan seka
kansalliskielilautakunnan puheenjohtajalla hyvinvointialuelain 33 § mukaan;

2. muiden toimielinten kokouksessa aluehallituksen puheenjohtajalla ja
hyvinvointialuejohtajalla, ei kuitenkaan tarkastuslautakunnan eika
aluevaltuuston tilapaisen valiokunnan kokouksessa eika vaalilaissa saadettyjen
vaalitoimielinten kokouksissa seka

3. aluehallituksen kokouksessa toimialajohtajilla seka konsernipalvelujen toimialan
palvelualuejohtajilla, viestinnan edustajalla seka juristilla/laki- ja
paatdspalveluiden paallikolla;

4. aluehallituksen kokouksessa nuorisovaltuuston edustajalla. Nuorisovaltuuston
edustajalla ei kuitenkaan ole puhe- ja ldsnaolo-oikeutta kasiteltdessa salassa
pidettavia asioita.

Edelld mainitulla henkil6lla on oikeus ottaa osaa keskusteluun, mutta ei paatéksen
tekemiseen, jollei han ole samalla kyseisen toimielimen jasen. Toimielinten kokousten
poytakirjanpitajana toimii hyvinvointialuejohtajan maaraama henkilo.
Poytakirjanpitajalla on puhe- ja lasnaolo-oikeus kokouksissa.Toimielin paattaa muiden
henkildiden lasndolo- ja puheoikeudesta. Toimielin voi paattaa asiantuntijan
kuulemisesta yksittaisessa asiassa. Asiantuntija voi olla lasna kokouksessa asiasta
kaytavan keskustelun paattymiseen asti.

Hallintosaannon 151 8:n mukaan aluehallituksen esittelijana toimii
hyvinvointialuejohtaja.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa:
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1. todeta kokouksen laillisesti koollekutsutuksi ja paatdsvaltaiseksi;
2. mydntaa puhe- ja lasnaolo-oikeuden tahan aluehallituksen kokoukseen juristi
Maria Karastille.
Paatos
Aluehallitus paatti yksimielisesti:
1. todeta kokouksen laillisesti koollekutsutuksi ja paatdsvaltaiseksi;
2. myodntaa puhe- ja lasnaolo-oikeuden tahan aluehallituksen kokoukseen juristi

Maria Karastille, palvelualuejohtaja Terhi Teholalle ja ensihoitopaallikkd Kaisa
Ahoselle.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§2
Kokouksen tyéjarjestyksen hyviaksyminen ja péytakirjantarkastajien valinta

Kokouksen tyéjarjestyksen hyviaksyminen

Kokouskutsu toimitetaan, mikali mahdollista, kolme paivaa ennen kokousta
toimielimen jasenille seka niille, joilla on Iasnaolo-oikeus tai -velvollisuus toimielimen
kokouksessa. Kokouskutsu ja esityslista lahetetdan jasenille ja muille, joilla on 1dsnaolo-
oikeus tai -velvollisuus, ensisijaisesti sahkoisesti. Esityslista sisaltaa ehdotuksen
kokouksen tyojarjestykseksi.

Poytakirjantarkastajien valinta

Poytakirjan pitamisesta ja sisalldsta vastaa toimielimen puheenjohtaja. Jos
puheenjohtaja ja poytakirjanpitdja ovat eri mielta kokouksen kulusta, poytakirja
laaditaan puheenjohtajan nakemyksen mukaan. Poytakirjan allekirjoittaa
puheenjohtaja ja varmentaa pdytakirjanpitaja. Poytakirja tarkastetaan toimielimen
paattamalla tavalla. Poytakirja voidaan allekirjoittaa ja tarkastaa sahkoisesti.
Sahkdisessa paatoksentekomenettelyssa tehtyja paatoksia koskeva poytakirja tai sen
osa voidaan tarkastaa erikseen ennen kokousta. Tarkoituksena on, etta aluehallitus
valitsee kokouksessaan kaksi poytakirjantarkastajaa, jotka toimivat tarvittaessa myos
aantenlaskijoina.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa:

1. hyvaksya laaditun esityslistan mukaisen tydjarjestyksen;

2. valita kaksi poytakirjantarkastajaa seuraavasti: Antero Eerola ja Olga Gilbert;

3. ettd tarkastettu pdytakirja pidetaan nahtavana yleisessa tietoverkossa
hyvinvointialueen verkkosivustolla (https://vakehyva.cloudnc.fi) tiistaista
28.1.2025 klo 12.00 lahtien.

Paatos
Aluehallitus paatti yksimielisesti:
1. hyvaksya laaditun esityslistan mukaisen tydjarjestyksen;
2. valita kaksi pdytakirjantarkastajaa seuraavasti: Lauri Kaira ja Reija Friman
3. ettd tarkastettu pdytakirja pidetaan nahtavana yleisessa tietoverkossa
hyvinvointialueen verkkosivustolla (https://vakehyva.cloudnc.fi) tiistaista
28.1.2025 klo 12.00 lahtien.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§3

Selvitys koskien perusopetuksessa ja 2. asteella tyéskentelevien hyvinvointialueen
sosiaaliohjaajien ja sairaanhoitajien resurssien uudelleenkohdentamista lakisaateisiin
tehtaviin

VAKEDN0-2025-178

Asian valmistelija: lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialajohtaja Hanna
Mikkonen

Aluevaltuuston paatdkseen 9.12.2024 § 78 koskien hyvinvointialueen
osavuosikatsausta 3/2024 jatettiin poytakirjalausuma, jonka mukaan
“Perusopetuksessa tydskentelevien hyvinvointialueen sosiaaliohjaajien ja psykiatristen
sairaanhoitajien tyodn jatkuvuus tulee selvittaa mita pikimmin yhteistydssa Vantaan ja
Keravan kaupunkien kanssa. Edellytamme, etta asia tuodaan kasittelyyn pikaisesti heti
alkuvuodesta aluehallitukseen ja sita kautta aluevaltuustoon.” Taman johdosta
aluehallitukselle ja edelleen aluevaltuustolle tuodaan selvitys koskien
perusopetuksessa ja 2. asteella tydskentelevien hyvinvointialueen sosiaaliohjaajien ja
sairaanhoitajien resurssien uudelleenkohdentamista lakisaateisiin tehtaviin. Osana
selvityksen valmistelua on pidetty yhteistydpalavereita Vantaan kaupungin
kasvatuksen ja opetuksen toimialan edustajien kanssa seka kuultu Keravan kaupungin
edustajan nakemys asiassa. Suunniteltu muutos kohdentuu resurssien osalta eniten
Vantaan kaupungin perusopetukseen.

Valtio edellyttda Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelta toiminnan tehostamista ja
lakisaateisiin tehtaviin keskittymista alijadmaisen talouden vuoksi. Taman vuoksi
lasten, nuorten ja perheiden palveluissa on tarkasteltu vuonna 2024 kaikkia toimialan
vakansseja ja niiden optimaalista kohdentumista. Tassa selvityksessa tarkastellaan
opiskeluhuollon ei-lakisaateisia vakansseja.

Opiskeluhuollolla tarkoitetaan oppilaan ja opiskelijan oppimisen, psyykkisen ja
fyysisen terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin edistamista ja yllapitamista seka
niiden edellytyksia lisadvaa toimintaa oppilaitosyhteisdssa. Opiskeluhuollosta
saadetaan oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa (1287/2013) seka terveydenhuoltolaissa
(1326/2010) ja sosiaalihuoltolaissa (1301/2014). Opiskeluhuollon piirissa on Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueella perusopetuksessa vuosittain noin 29 000 oppilasta ja
toisella asteella 14 000 opiskelijaa. Vaestdennusteen mukaan Vantaan ja Keravan
kaupunkien lapsivaestdon maara tulee hieman kasvamaan taman vuosikymmenen
kuluessa.

Hyvinvointialueen tulee lakisaateisesti jarjestaa koulu- ja opiskeluterveydenhuollon
seka opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelut alueellaan. Palveluiden tulee olla
oppilaille ja opiskelijoille tarkoituksenmukaiset ja yhdenvertaiset. (Oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki 7 § ja 8 §)

Hyvinvointialueen ei-lakisaateisissa tehtavissa tydskentelevien opiskeluhuollon
tyontekijoiden tyo ei talla hetkella kohdennu tarkoituksenmukaisesti ja
yhdenvertaisesti lakisaateisiin tehtaviin. Lisaksi tuki kohdentuu varsin pieneen
joukkoon, noin 100 oppilaaseen.
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Opiskeluhuollossa tydskentelee Vantaalla ei-lakisaateisissa tehtavissa vaativan
erityisen tuen luokissa yhdeksan sosiaaliohjaajaa. Keravalla hyvinvointialueen
sosiaaliohjaajia ei tyoskentele opiskeluhuollossa. Vantaalla heidan tydpanoksensa
kohdistuu seuraavasti:

e Etappi-luokissa alakouluissa 5 oppilasta/luokka/sosiaaliohjaaja
® Paja-ryhmissa ylakouluissa 4-10 oppilasta/luokka, yksi sosiaaliohjaaja
tyoskentelee kahdessa luokassa

Opiskeluhuollossa tydskentelee ei-lakisaateisissa tehtavissa kaksi psykiatrisia
sairaanhoitajaa ja kahdeksan sairaanhoitajaa

® Perusopetuksessa tyoskentelee kaksi psykiatrista sairaanhoitajaa (Vantaa ja
Kerava)

e Toisella asteella toimii nelja sairaanhoitajaa (Vantaa ja Kerava)

e Jalkautuvassa Etapissa tyoskentelee nelja sairaanhoitajaa yhdessa luokassa
kuuden viikon jaksoissa erityisopettajan tydparina (Vantaa)

Hyvinvointialueen vaeston ja alueen lasten ja nuorten mielenterveyspalvelujen
tunnistettu tarpeen kasvu edellyttavat, etta mielenterveytta hoidetaan porrasteisesti
kaikissa toimialan palveluissa. Toukokuussa 2025 voimaan astuva
terapiatakuulainsaadanté asettaa hoitotakuun maaraaikojen rinnalle uuden
lakisaateisen (28vrk) maaraajan perusterveydenhuollossa ja perustason
sosiaalihuollon palveluissa. Talla hetkella lasten ja nuorten psyykkisen hyvinvoinnin
yksikko ei paase hoitotakuun vaatimaan aikaan palvelun tarjoamisessa nuorten
osalta. Terapiatakuun tultua voimaan, lasten ja alle 23-vuotiaiden nuorten
psykososiaalinen hoito tai tuki on aloitettava kuukauden kuluessa siita, kun tarve on
todettu. Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialan on taattava yhdenvertaiset
ja tasa-arvoiset palvelut kaikille alueen lapsille ja nuorille.

Ylla kuvatun johdosta sairaanhoitajien tyota on valttamatonta kehittaa osana
mielenterveyden hoidon ja palvelujen porrasteisuutta seka moniammatillista
terveydenhuollon tiimia. Opiskeluhuollon palvelut tavoittavat koko
oppivelvollisuusikaisen vaeston ollen tarkea mielenterveyden matalan kynnyksen ja
varhaisen tuen palvelu seka ohjautumisvayla muihin palveluihin.

Opiskeluhuollon terveydenhoitajan keskeinen tehtava on tunnistaa lasten, nuorten ja
perheiden tuen tarve ja tarjota varhaista tukea myds mielenterveyden haasteisiin.
Opiskeluhuoltopalveluissa on kuitenkin talla hetkelld 15 terveydenhoitajavakanssin ja
seitseman laakarivakanssin vajaus suhteessa sosiaali- ja terveysministerion
mitoitussuositukseen. Viime vuonna vajausta kompensoitiin palkkaamalla
maaraaikaisia resurssiterveydenhoitajia, mutta taloustilanteesta johtuen tama ei ole
mahdollista ensi lukuvuodelle. Maaraaikaisen resurssin varassa toimiminen heikentaa
myos hoidon jatkuvuutta ja vaikuttavuutta vaihtuvuuden ja henkilévaihdosten
vuoksi. Sosiaali- ja terveysministerion seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
mitoitussuosituksen toteutuminen mahdollistaa lakisaateiset terveystarkastukset,
seka tarvittavat lisakaynnit kaikille oppilaille, kun tuen tarve on havaittu.

Hyvinvointialueen talousarvio 2025 laadittiin vaativassa taloustilanteessa.
Uudistusohjelman mukaisesti lasten, nuorten ja perheiden palvelujen saastotarve
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vuonna 2025 on 5 milj. euroa. Toimialan keskeisena tavoitteena on lasten ja nuorten
mielenterveytta tukevien ja hoitavien tahojen tydnjaon selkiyttaminen ja yhteistyon
tiilvistaminen. Lasten ja nuorten mielenterveystyon tyonjakoa kehitetaan, selkeytetaan
ja yhteistydta tiivistetaan opiskeluhuollon (terveydenhoitajat, psykologit, kuraattorit ja
ladkarit), perheneuvolapalvelujen ja nuorten psykososiaalisten palvelujen kesken
palveluun paasyn nopeuttamiseksi.

Haastava taloustilanne edellyttaa henkildstéresurssin huolellista kohdentamista
palvelutarve ja vaikuttavuus huomioiden. Ei-lakisaateisten vakanssien uudelleen
kohdentamisella ja sisaisilla jarjestelyilla palveluja pystytaan jarjestamaan
kustannustehokkaammin, yhdenvertaisemmin ja lakisaateiset velvoitteet huomioiden.
Muutos toteutetaan osana lasten, nuorten ja perheiden palvelujen mielenterveys-,
paihde- ja riippuvuuspalvelujen kokonaisuuden uudistusta.

Muutosten arvioidaan vaikuttavan esimerkiksi opiskeluhuollon palveluihin
lisakysyntana. Toisaalta resurssien kohdentaminen opiskeluhuollon lakisaateisiin
tehtaviin vahvistaa opiskeluhuollon resurssointia. Osalla kyseessa olevilla lapsilla ja
nuorilla on haasteita kiinnittya terveydenhuollon hoidolliseen tydskentelyyn. Naiden
lasten kohdalla tulee kiinnittaa erityista huomiota lapsen ja perheen tuen
kokonaisuuteen ja sen toimivuuteen. Etapin sosiaaliohjaajat eivat toimi lapsen
vastuutydntekijoind vaan ovat antaneet lasten ja nuorten koulupaivan aikaista ei-
lakisaateista tukea. Muutoksella ei ole heikentavaa vaikutusta nailla lapsilla ja nuorilla
jo oleviin muihin sote -palveluihin.

Suunnitellulla muutoksella on heikentava vaikutus Vantaan kaupungin Etappi- ja Paja -
luokkien resurssointiin. Suunniteltu muutos koskettaa Vantaalla n. 100

oppilasta (0,002 %). Muutos edesauttaa sote-palvelujen tarjoamista
yhdenvertaisemmin koko alueen lapsille ja nuorille seka heidan perheilleen. Sote-
ammattilaisten osaaminen ja tydpanos pystytdaan myds kohdentamaan
tarkoituksenmukaisemmin sote-palveluihin. Mikali Etappi- ja Pajaluokilla olevalla
lapsella/ nuorella ei ole hanen tarvitsemaansa sosiaali- tai terveydenhuollon
asiakkuutta, tulee hanet ohjata normaalin prosessin mukaan lainmukaiseen
palvelutarpeenarviointiin.

Hyvinvointialueen opiskeluhuollolla on Vantaan ja Keravan kaupunkien kasvatuksen ja
opetuksen toimialojen kanssa saannoéllinen ja monipuolinen yhteistydérakenne, jossa
yhteistyota ja kehittamista tehdaan yhteistydssa. Kasvatuksen ja opetuksen toimialoja
on informoitu tulevasta muutostarpeesta syksylla 2024. Asian tiimoilta on pidetty
Vantaan edustajien kanssa kolme yhteistyotapaamista, joissa kuultu myos opetuksen
jarjestajan tarpeita ja nakdkulmia. Vantaan kaupungin kasvatuksen ja oppimisen
toimialan nakemys on, etta hyvinvointialueen psykiatristen sairaanhoitajien seka
sosiaaliohjaajien vakansseja Etappi ja Paja -toiminnassa ei tule lakkauttaa ja
toimintamuotoja tulee edelleen kehittad hyvinvointialueen ja kaupungin yhteistyossa.
Vantaan kaupunki on toimittanut 13.1.2025 kirjallisesti nakemyksensa, joka on
oheismateriaalina. Keravan kaupungin nakemyksen mukaan tulee ensisijaisesti
priorisoida lakisaateisia opiskeluhuollon tehtavia ja varmistaa nain riittava, oikea-
aikainen tuki kaikille lapsille monialaisessa yhteistydssa. Keravan kaupungin nakemys
7.1.2025 on my6s oheismateriaalina.

Suunnittelut muutokset on tarkoitus toteuttaa kevaan 2025 aikana. Muutoksen
kohteena olevien vakanssien uudelleen kohdennuksen painopisteet:
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e | akisaateiset tehtavat opiskeluhuollossa ensisijaisia

e Opiskeluhuollon vakanssiresurssi valtakunnallisen mitoitussuosituksen
mukaiseksi

e Hoitotakuun ja terapiatakuun lakisaateinen toteuttaminen

® Yhdenvertainen palvelutarjonta koko hyvinvointialueelle

e Kustannustehokkuus

e Mielenterveyden tuen ja hoidon porrasteisuuden selked ja yndenmukainen malli

Ehdotus

Aluehallitus paattaa:

1. merkita tiedoksi selvityksen koskien perusopetuksessa ja 2. asteella
tydskentelevien hyvinvointialueen sosiaaliohjaajien ja sairaanhoitajien
resurssien uudelleenkohdentamista lakisaateisiin tehtaviin;

2. esittaa aluevaltuustolle, etta aluevaltuusto paattaa merkita tiedoksi selvityksen
koskien perusopetuksessa ja 2. asteella tydskentelevien hyvinvointialueen
sosiaaliohjaajien ja sairaanhoitajien resurssien uudelleenkohdentamista
lakisaateisiin tehtaviin.

Muutettu paatosehdotus:

Aluehallitus paattaa palauttaa asian uudelleen valmisteltavaksi ja antaa seuraavan
evastyksen valmistelua koskien:

e Selvitys laaditaan yhteistydssa hyvinvointialueen, Vantaan kaupungin seka
Keravan kaupungin kesken

e Selvityksen tulee olla yksityiskohtaisempi ja eri henkildsté/ammattiryhmien
tydnkuvat huomioiva

e Selvityksessa tulee tarkastella toimintamallia, rahoitusta ja kustannusten jakoa

® Asiasta pyydetaan ministerididen (STM ja OKM) nakemys koskien
jarjestamisvastuun ja rahoituksen jakautumista eri organisaatioiden valilla

e Selvitykseen kartoitetaan myds muiden hyvinvointialueiden/kaupunkien
toimintamalli

e Ajkataulu: selvitys tuodaan maaliskuussa aluehallitukseen

Kokouskasittely

Aluehallituksen puheenjohtaja Maarit Raja-Aho seka aluehallituksen jasenet Marjo
Vacker, Terhi Enjala ja Nina Korventaival ilmoittivat olevansa tassa asiakohdassa
esteellisia yhteisdjaaviyden perusteella, aluehallituksen jasen Jari Sainio ja
kansalliskielilautakunnan puheenjohtaja Patrik Karlsson ilmoittivat olevansa tassa
asiakohdassa esteellisia palvelussuhdejaaviden perusteella ja lisaksi aluevaltuuston 1.
varapuheenjohtaja Paula Lehmuskallio ilmoitti olevansa asiassa esteellinen
yleislausekejaaviyden perusteella. He poistuivat kokouksesta ennen asian kasittelya ja
paatdksentekoa klo 9.34 ja aluehallituksen varajasenet Jouko Lindtman, Tuire Aikio,
Anniina Pylsy ja Sirpa Peura saapuivat kokoukseen. Kokouksen puheenjohtajaksi siirtyi
aluehallituksen 2. varapuheenjohtaja Tanja Aidanjuuri.

Nuorisovaltuuston edustaja Tejwant Signh saapui kokoukseen asian kasittelyn aikana
klo 10.06. Aluehallituksen varajasen Anniina Pylsy poistui kokouksesta asian kasittelyn
aikana klo 10.10.
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Paatos
Aluehallitus paatti yksimielisesti palauttaa asian uudelleen valmisteltavaksi ja antaa
seuraavan evastyksen valmistelua koskien:

e Selvitys laaditaan yhteistydssa hyvinvointialueen, Vantaan kaupungin seka
Keravan kaupungin kesken

e Selvityksen tulee olla yksityiskohtaisempi ja eri henkildsté/ammattiryhmien
tydnkuvat huomioiva

e Selvityksessa tulee tarkastella toimintamallia, rahoitusta ja kustannusten jakoa

® Asiasta pyydetaan ministerididen (STM ja OKM) nakemys koskien
jarjestamisvastuun ja rahoituksen jakautumista eri organisaatioiden valilla

e Selvitykseen kartoitetaan myds muiden hyvinvointialueiden/kaupunkien
toimintamalli

e Aikataulu: selvitys tuodaan maaliskuussa aluehallitukseen

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.

Paatoksenteon jalkeen Maarit Raja-Aho, Terhi Enjala, Nina Korventaival, Paula
Lehmuskallio, Marjo Vacker, Jari Sainio ja Patrik Karlsson saapuivat takaisin
kokoukseen klo 10.17 ja varajasenet Jouko Lindtman, Sirpa Peura ja Tuire Aiko
poistuivat kokouksesta. Aluehallituksen puheenjohtaja Maarit Raja-Aho siirtyi takaisin
kokouksen puheenjohtajaksi.
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§4
Luottamushenkilén eronpyynto - aluevaltuuston jasen Tuukka Saimen

VAKEDN0-2025-199

Asian valmistelija: hallintosihteeri Petra Ahlgren

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aluevaltuuston jasen Tuukka Saimen on
toimittanut Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle 7.1.2025 eroanomuksen
aluevaltuuston jasenyydesta henkilékohtaisiin syihin vedoten.

Hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 75 8:n luottamustoimesta voi erota
patevasta syysta. Eron myontamisesta paattaa luottamushenkildn valinnut toimielin.
Aluevaltuusto myontaa eron valtuutetulle ja varavaltuutetulle. Paatdés pannaan
taytantoon heti.

Hyvinvointialuelain (611/2021) 76 8:n mukaan vaalikelpoinen hyvinvointialueen
luottamustoimeen on henkil6:

1. joka on kyseisen hyvinvointialueen asukas;

2. jolla on jollakin hyvinvointialueella danioikeus aluevaaleissa sina vuonna, jona
valtuutetut valitaan tai vaali muuhun luottamustoimeen toimitetaan; ja

3. jota ei ole julistettu vajaavaltaiseksi.

Hyvinvointialuelain 25 §:n mukaan valtuutetuille valitaan varavaltuutettuja jokaisen
vaaleissa esiintyneen vaaliliiton, puolueen ja yhteislistan ensimmaisista valitsematta
jaaneista ehdokkaista sama maara kuin valtuutettuja, kuitenkin vahintaan kaksi.
Yhteislistan ulkopuolella olleen valitsijayhdistyksen ehdokkaana valitulla valtuutetulla
ei ole varavaltuutettua. Edelleen vaalilain (714/1998) 143 m §:n mukaan, jos valtuuston
toimikauden aikana varavaltuutettujen maara jaa vajaaksi, aluevaalilautakunnan on
valtuuston puheenjohtajan pyynndsta maarattava uusia varavaltuutettuja
hyvinvointialueesta annetun lain 25 8:n mukaisesti. Jollei kaikkia varavaltuutetun
toimia saada taytetyiksi tassa pykalassa olevien saanndsten nojalla, varavaltuutettujen
maara jaa vajaaksi.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa esittaa aluevaltuustolle, etta:

1. myodntaa hyvinvointialuelain 75 8:n mukaisesti Tuukka Saimenille eron
aluevaltuuston jasenyydests;

2. aluevaltuusto toteaa, etta aluevaltuuston puheenjohtaja kutsuu Saimenin tilalle
jaljella olevaksi toimikaudeksi Perussuomalaisten aluevaltuustoryhman
jarjestyksessa ensimmaisen viela valtuutetuksi kutsumattoman varavaltuutetun
hyvinvointialuelain 25 8:n mukaisesti;

3. aluevaltuuston puheenjohtaja pyytaa aluevaalilautakuntaa maaraamaan uuden
varavaltuutetun Perussuomalaisten aluevaltuustoryhmaan hyvinvointialuelain
25 §:n mukaisesti.

Paatos
Paatosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.
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Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§5

Hyvinvointialueen talous- ja palvelukehityskatsaus

VAKEDN0-2025-92

Liitteet

1 Hyvinvointialueen talous- ja palvelukehityskatsaus - Joulukuu 2024.pdf

Asian valmistelija: konsernipalvelujen toimialajohtaja Mikko Hokkanen

Hyvinvointialueesta annetun lain 42 8:n 2 momentin seka hyvinvointialueen
hallintosdaanndn 24 §:n mukaan aluehallitus johtaa hyvinvointialueen toimintaa,
hallintoa ja taloutta. Edelleen hallintosaannon 75 8:n mukaan aluehallitus seuraa
talousarvion toteutumista talousarvion hyvaksymisen yhteydessa paatetylla tavalla.
Talousarvion mukaan aluehallitukselle ja -valtuustolle raportoidaan toiminnan ja
talouden tilanne osavuosikatsauksissa seka talousarviovuoden tilanne
tilinpaatoksessa ja toimintakertomuksessa. Sen lisaksi hyvinvointialueen talouden
toteuma raportoidaan aluehallituksen ja -valtuuston selostustilaisuuksissa.

Osavuosikatsausten ja selostustilaisuuksissa toteutetun talousraportoinnin lisaksi
aluehallituksen jokaiseen kokoukseen tuodaan kasiteltavaksi talous- ja
palvelukehityskatsaus. Tuorein katsaus koostuu seuraavista osa-alueista:

® Hyvinvointialueen toimialojen tilannekatsaus joulukuulta 2024
e Saatavuutta ja palvelutuotantoa koskevat katsaukset

e Voimavarat-katsaus

e Talouden toteuma

Talouden toteuma 1-11/2024 ja ennuste 2024

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen virallinen tilinpaatdésennuste tuodaan
aluehallituksen kasittelyyn 11.2.2025. Tilinpaatdksen valmisteluaikatauluista johtuen
viela tassa vaiheessa ei voida esittaa lopullisia tai varmoja talouden lukuja joulukuulta
2024. Alustavien arvioiden mukaan nayttaa kuitenkin silta, ettd hyvinvointialueen
talous tulee sen omalla jarjestamisvastuulla olevan toiminnan osalta alittamaan
talousarvionsa. Suurimmat syyt tahan ovat onnistunut uudistusohjelman mukainen
kehittaminen vuonna 2024 seka syksyn lisdsaastoohjelman laatimisessa ja
toimeenpanossa onnistuminen. Monet hyvinvointialueen yhteiset erat, kuten
esimerkiksi hyvinvointialueen konsernipalveluihin tehdyt varaukset
remonttikustannuksiin seka yhteisiin henkildstoeriin seka tietohallintokustannuksiin,
tulevat jdamaan selvasti talousarviota pienemmiksi. Toiminnan tuotoissa valtion
rahoittamien hankkeiden seka valtionavustuksen tuet tulevat toteutumaan
talousarviota suurempina.

Erikoissairaanhoidon kokonaisuuteen paatettiin noin 10,6 miljoonan euron
lisatalousarvio joulukuun valtuustossa. Taman hetken arvion perusteella
erikoissairaanhoidon kokonaisuus pysyy muutetussa talousarviossaan, mutta HUS-
yhtyma tuottaa hyvinvointialueelle tiedon tekemastaan alijaéamasta, sen
jakautumisesta yhtyman jasenille, seka palveluiden kaytt6on perustuvan raamin
tasauslaskutuksen.
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Ehdotus

Aluehallitus paattaa merkita tiedoksi hyvinvointialueen talous- ja
palvelukehityskatsauksen.

Kokouskasittely

Terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja Kati Liukko saapui kokoukseen asian
kasittelyn aikana klo 10.26.

Paatos

Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§6
Tilannekatsaus aluehallitukselle koskien ensihoidon sopeutusta vuonna 2025

VAKEDN0-2025-147

Oheismateriaali
1 Tilannekatsaus koskien ensihoidon sopeutusta vuonna 2025.pdf

Asian valmistelija: pelastusjohtaja Jyrki Landstedt

HUS-yhtymalla on ensihoitopalvelun jarjestamisvastuu koko Uudellamaalla
Uudenmaan erillisratkaisun mukaisesti. Keski-Uudenmaan pelastuslaitos tuottaa
ensihoitopalvelua Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella ja Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueella HUS-yhtyman kanssa tehdyn yhteistoimintasopimuksen
mukaisesti. Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen tuottama ensihoidon rahoitus tulee
HUS-yhtymaltd, joka saa rahoituksen hyvinvointialueilta.

Ensihoidon rahoituksen tulee kattaa taysimaaraisesti HUS-yhtyman paattaman
ensihoidon palvelutasopaatoksen mukaisten palveluiden tuottamisen ja yllapitamisen.
Keski-Uudenmaan pelastuslaitos ja HUS-yhtyma neuvottelevat ensihoidon
talousarviosta, minka HUS-yhtyma hyvaksyy. HUS-yhtymalla on ensihoidon
jarjestamisvastuu ja Keski-Uudenmaan pelastuslaitos on ensihoidon palveluntuottaja.

Vuoden 2025 (seka tulevien vuosien) talousarviossa ensihoidon osalta on 2,04 milj.
euron vaje. HUS-yhtyma on ilmoittanut, ettd vuodelle 2025 ensihoitoyksikdiden
valmiusaikoja supistetaan rahoitusvajeen kattamiseksi 1.3.2025 alkaen.
Yhteistoimintaneuvottelut henkildstdjarjestdjen kanssa on kdynnistetty 9.1.2025.

Pelastusjohtaja Jyrki Landstedt pitaa aluehallituksen kokouksessa tilannekatsauksen
koskien ensihoidon sopeutusta vuonna 2025.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa merkita tiedoksi kokouksessa saadun tilannekatsauksen koskien
ensihoidon sopeutusta vuonna 2025.

Kokouskasittely

Aluehallituksen jasenet Pirkko Letto ja Jukka Hako ilmoittivat olevansa tassa
asiakohdassa esteellisia yhteisodjaaviyden perusteella ja aluehallituksen jasenet Teemu
Purojarvi ja Marjo Vacker ilmoittivat olevansa tassa asiakohdassa esteellisia
palvelussuhdejaaviden perusteella. He poistuivat kokouksesta ennen asian kasittelya
ja paatoksentekoa klo 10.32.

Pelastusjohtaja Jyrki Landstedt ja ensihoitopaallikkd Kaisa Ahonen pitivat
aluehallituksen kokouksessa tilannekatsauksen koskien ensihoidon sopeutusta
vuonna 2025.

Paatoksenteon jalkeen Pirkko Letto, Jukka Hako, Marjo Vacker ja Teemu Purojarvi
saapuivat takaisin kokoukseen klo 11.11. Samalla ensihoitopaallikké Kaisa Ahonen,
aluevaltuuston 1. varapuheenjohtaja Paula Lehmuskallio ja nuorisovaltuuston
edustaja Tejwant Singh poistuivat kokouksesta.
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Paatos
Aluehallitus paatti yksimielisesti merkita tiedoksi kokouksessa saadun
tilannekatsauksen koskien ensihoidon sopeutusta vuonna 2025.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§7

Oikaisuvaatimus koskien laki- ja paatospalveluiden paallikén viranhaltijapaatoésta
20.11.2024 § 118

VAKEDN0-2024-4767

Liitteet

1 Vahingonkorvaushakemus

Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24
2 Yksikon selvitys korvaushakemukseen
Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24
3 Ote -Paatos korvaushakemukseen koskien suun terveydenhuollon kuluja
Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24
4 QOikaisuvaatimus

Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24
5 Yksikon selvitys oikaisuvaatimukseen
Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24
6 Tarkempi kuvaus asiasta

Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24

Asian valmistelija: koordinaattori Aleksi Iso-Parna

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle on saapunut vahingonkorvaushakemus
31.10.2024. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaannén 32 §:n 4 momentin
14 kohdan mukaan hyvinvointialuejohtajan toimivaltaan kuuluu paattaa perusteet ja
rajat, joiden perusteella viranhaltija paattaa vahingonkorvauksen maksamisesta.
Hyvinvointialuejohtajan paatoksen 2.5.2023 § 37 mukaan laki- ja paatdspalveluiden
paallikkd paattaa vahingonkorvauksesta 10 000 euroon saakka. Laki- ja
paatdspalveluiden paallikké on 20.11.2024 8 118 hylannyt asiakkaan tekeman
vahingonkorvaushakemuksen koskien suun terveydenhuollon kuluja.
Viranhaltijapaatokseen on saapunut oikaisuvaatimus muutoksenhakuaikana.
Viranhaltijapaatds ja oikaisuvaatimus ovat liitteena.

Vahingonkorvauslain 2 luvun 1 8:n mukaan korvausvelvollisuus syntyy sille, joka
tahallaan tai huolimattomuudellaan aiheuttaa toiselle vahinkoa. Korvauksenhakijan
tulee osoittaa aiheutunut vahinko, vahingonaiheuttajan tuottamus seka naiden
valinen syy-yhteys. Hyvinvointialueen vahingonkorvausvelvollisuus perustuu
useimmissa tapauksissa ns. isannanvastuuseen.

Vahingonkorvauslain 3 luvun 1 ja 2 8:n mukaan julkisyhteisd on velvollinen
korvaamaan vahingon, jonka hyvinvointialueen tydntekija tai viranhaltija virheellaan
tai laiminlydnnillaan tydssa on aiheuttanut. Vahingonkorvauslain ja yleisten
vahingonkorvausoikeudellisten periaatteiden mukaan korvausvastuun syntyminen
edellyttaa yleensa vahingon aiheuttamista tahallisesti tai tuottamuksellisesti.
Tuottamuksella tarkoitetaan moitittavaa menettelya eli virhettd, huolimattomuutta tai
laiminlydntia.

Tarkempi kuvaus oikaisuvaatimuksesta koskien laki- ja paatéspalveluiden paallikon
viranhaltijapaatosta 20.11.2024 8 118 on liitteend. Kuvauksessa olevan selvityksen
perusteella viranhaltijapaatds on syntynyt oikeassa jarjestyksessa, paatoksentekija ei
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ole ylittanyt toimivaltaansa eika paatdksen voida katsoa olevan muutoinkaan
lainvastainen.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa merkita liitteena olevan oikaisuvaatimuksen kasitellyksi ja hylata
oikaisuvaatimuksen.

Aianestykset
JAA = pohjaehdotus El = Pirkko Leton muutosesitys

Jaa

Marja Ahava
Terhi Enjala
Markku Pyykkola
Teemu Purojarvi
Maarit Raja-Aho
Lauri Kaira
Marjo Vacker
Tanja Aidanjuuri
Ei

Jukka Hako

Nina Korventaival
Jari Sainio

Reija Friman
Pirkko Letto
Riitta Sarkela
Eva Tawasoli

Kokouskasittely

Paatettyaan asiasta kaydyn keskustelun aluehallituksen puheenjohtaja totesi, etta
Pirkko Letto oli tehnyt pohjaehdotuksesta poikkeavan muutosesityksen, jonka
mukaan "Asiakkaalle korvataan puolet korvaushakemuksesta”. Jukka Hako kannatti
Pirkko Leton muutosesitysta.

Koska oli tehty pohjaehdotuksesta poikkeava kannatettu muutosesitys, totesi
aluehallituksen puheenjohtaja tarpeen danestaa asiassa. Puheenjohtaja ehdotti
aanestyksen suorittamista sahkoisella danestysjarjestelmalla, minka aluehallitus
hyvaksyi aanestystavaksi. JAA merkitsi pohjaehdotuksen kannattamista ja El Pirkko
Leton muutosesityksen kannattamista.

JAA aanesti 8 aluehallituksen jasenta (Marja Ahava, Terhi Enjala, Markku Pyykkola,
Teemu Purojarvi, Maarit Raja-Aho, Lauri Kaira, Marjo Vacker, Tanja Aidanjuuri) ja El
aanesti 7 aluehallituksen jasenta (Jukka Hako, Nina Korventaival, Jari Sainio, Reija
Friman, Pirkko Letto, Riitta Sarkeld, Eva Tawasoli), joten aluehallitus hyvaksyi
pohjaehdotuksen aanin 8-7.

Paatos
Aluehallitus paatti merkita liitteena olevan oikaisuvaatimuksen kasitellyksi ja hylata
oikaisuvaatimuksen.
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Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§8

Oikaisuvaatimus koskien laki- ja paatospalveluiden paallikon viranhaltijapaatosta 8.11.2024

§102

VAKEDN0-2024-4679

Liitteet

1 Vahingonkorvaushakemus

Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24
2 Yksikon selvitys korvaushakemukseen
Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24
3 Ote -Paatos korvaushakemukseen koskien hajonnutta tukisukkaa
Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24
4 QOikaisuvaatimus

Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24
5 Yksikon selvitys oikaisuvaatimukseen
Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24
6 Tarkempi kuvaus asiasta

Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24

Asian valmistelija: koordinaattori Aleksi Iso-Parna

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle on saapunut vahingonkorvaushakemus
25.10.2024. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaannén 32 §:n 4 momentin
15 kohdan mukaan hyvinvointialuejohtajan toimivaltaan kuuluu paattaa perusteet ja
rajat, joiden perusteella viranhaltija paattaa vahingonkorvauksen maksamisesta.
Hyvinvointialuejohtajan paatoksen 2.5.2023 § 37 mukaan laki- ja paatdspalveluiden
paallikkd paattaa vahingonkorvauksesta 10 000 euroon saakka. Laki- ja
paatdspalveluiden paallikkoé on 8.11.2024 8 102 hylannyt valtuutetun tekeman
vahingonkorvaushakemuksen koskien asiakkaan tukisukan korjauskuluja ja
matkakuluja. Oikaisuvaatimus viranhaltijapaatokseen ei ole saapunut
muutoksenhakuajan puitteissa. Viranhaltijapaatos ja oikaisuvaatimus ovat liitteena.

Vahingonkorvauslain 2 luvun 1 8:n mukaan korvausvelvollisuus syntyy sille, joka
tahallaan tai huolimattomuudellaan aiheuttaa toiselle vahinkoa. Korvauksenhakijan
tulee osoittaa aiheutunut vahinko, vahingonaiheuttajan tuottamus seka naiden
valinen syy-yhteys. Hyvinvointialueen vahingonkorvausvelvollisuus perustuu
useimmissa tapauksissa ns. isannanvastuuseen.

Vahingonkorvauslain 3 luvun 1 ja 2 8:n mukaan julkisyhteisd on velvollinen
korvaamaan vahingon, jonka hyvinvointialueen tydntekija tai viranhaltija virheellaan
tai laiminlydnnillaan tydssa on aiheuttanut. Vahingonkorvauslain ja yleisten
vahingonkorvausoikeudellisten periaatteiden mukaan korvausvastuun syntyminen
edellyttaa yleensa vahingon aiheuttamista tahallisesti tai tuottamuksellisesti.
Tuottamuksella tarkoitetaan moitittavaa menettelya eli virhettd, huolimattomuutta tai
laiminlydntia.

Tarkempi kuvaus oikaisuvaatimuksesta koskien laki- ja paatéspalveluiden paallikon
viranhaltijapaatosta 8.11.2024 § 102 on liitteena. Kuvauksessa olevan selvityksen
perusteella viranhaltijapaatds on syntynyt oikeassa jarjestyksessa, paatoksentekija ei
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ole ylittanyt toimivaltaansa eika paatdksen voida katsoa olevan muutoinkaan
lainvastainen.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa jattaa oikaisuvaatimuksen tutkimatta.
Paatos
Aluehallitus paatti yksimielisesti jattaa oikaisuvaatimuksen tutkimatta. Hakijan olisi

tullut toimittaa oikaisuvaatimus viimeistaan 4.12.2024. Oikaisuvaatimus on saapunut
13.12.2024.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.

Nuorisovaltuuston edustaja Tejwant Singh saapui takaisin kokoukseen paatdksenteon
jalkeen klo 11.28.
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§9
Sisaisen tarkastuksen toimintaohjeen ja vuosisuunnitelman 2025 hyvaksyminen

VAKEDN0-2023-4595

Liitteet
1 Sisaisen tarkastuksen toimintaohje ja vuosisuunnitelma 2025_aluehallituksen
21.1.2025 8 9 paatosversio

Asian valmistelija: hallintojohtaja Riikka Rajahalme

Hyvinvointialueesta annetun lain 51 8:n mukaan aluehallituksen tulee jarjestaa
hyvinvointialueen riippumaton sisainen tarkastus. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen hallintosadannén 95 8:n mukaan "Sisdinen tarkastajo vastaa sisdisen
valvonnan toiminnoista ja raportoi hyvinvointialuejohtajalle. Siséinen tarkastus voidaan
jdrjestad myos esimerkiksi yhteistoimintana muiden hyvinvointialueiden kanssa tai sité
voidaan hankkia ulkopuolisilta palvelujentuottajilta.”

Sisaisen tarkastuksen palvelut Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle
sopimuskaudelle 2025-2026 on kilpailutettu loppusyksysta 2024.
Hyvinvointialuejohtaja on hankintapaatoksellaan 13.12.2024 § 63 paattanyt hankkia
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle sisdisen tarkastuksen palvelun BDO Oy:lta
vuosille 2025-2026. Sopimus on voimassa 31.12.2026 asti.

Hallintosaannon 96 §:n mukaan sisainen tarkastus arvioi objektiivisesti ja
rilppumattomasti sisaisen valvonnan, riskienhallinnan ja konsernivalvonnan
jarjestamista ja tuloksellisuutta, raportoi arvioinnin tuloksista seka esittaa toimenpide-
ehdotuksia jarjestelman kehittamiseksi. Sisainen tarkastus raportoi aluehallitukselle ja
hyvinvointialuejohtajalle. Sisdinen tarkastus voi tehda aloitteita ja esityksia
tarkastuslautakunnan, tilintarkastajan ja sisaisen tarkastuksen seka Valtiontalouden
tarkastusviraston tehtavien yhteensovittamisesta mahdollisimman
tarkoituksenmukaisella tavalla. Aluehallitus hyvaksyy sisaisen tarkastuksen
toimintaohjeen. Edelleen hallintosaannon 92 8:n mukaan aluehallitus hyvaksyy
sisaisen tarkastuksen vuosisuunnitelman, johon perustuen arvioidaan riskienhallinta-,
valvonta-, johtamis- ja hallintoprosessien tuloksellisuutta.

Viime vuonna 2024 sisdisen tarkastuksen palveluntuottajana toimi KPMG Oy Ab ja
vuoden aikana toteutettiin 4 tarkastusta:

1. Tarkastus 1: Sosiaalihuoltolain mukaiset asumispalvelut ja sijaishuollon
ostopalvelut

2. Tarkastus 2: Vuokrasopimukset

3. Tarkastus 3: Hyvinvointialueen ja Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen valinen
yhteisty6

4. Tarkastus 4: Hyvinvointialueen ja HUS-yhtyman yhteistyd

Sisaisen tarkastuksen edustajat ovat olleet kutsuttuna tarkastuslautakunnan
kokouksessa 13.11.2024 § 67. Aluehallitus kasitteli edelleen kokouksessaan
17.12.2024 § 260 sisaisen tarkastuksen raportoinnin vuodelta 2024 ja kavi
lahetekeskustelun koskien sisaisen tarkastuksen tulevaa toimintasuunnitelmaa.
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Aluehallitukselle on laadittu ehdotus sisadisen tarkastuksen toimintaohjeesta ja
vuosisuunnitelmasta vuodelle 2025. Sisaisen tarkastuksen toimintaohjeessa
tasmennetaan hallintosaanndn sisaista tarkastusta koskevia maarityksia ja
madritetaan Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen sisaisen tarkastuksen tarkoitus ja
periaatteet, toimivalta ja -alue, valtuudet ja vastuut, tietojensaantioikeus seka
toiminnan toteutus ja raportointi. Lisaksi dokumentti sisaltaa sisaisen tarkastuksen
vuosisuunnitelman 2025, jossa esitetaan, etta kuluvan vuoden aikana sisaisen
tarkastuksen kohteina ovat:

1. Omistajaohjauksen tuloksellisuus hyvinvointialuekonsernin kokonaisedun
toteutumisen, riskienhallinnan ja menettelytapojen kannalta.

2. Vanhusten palveluiden palveluohjaus ja hyvinvointialueiden valinen laskutus.

3. Terveydenhuollon palveluiden materiaalihankinnat ja hoitotarvikejakelu.

4. Tietohallinnon resursointi vuosina 2025-2027.

Lisaksi hyvinvointialuejohtaja voi vuonna 2025 harkintansa mukaan teettaa
ylimaaraisen sisdisen tarkastuksen. Sisaisten tarkastusten tarkastelun kohteena ovat
erityisesti hyvinvointialueen toiminta, talous seka hyvinvointialueen sisaisten
ohjeistusten noudattaminen.

Ehdotus sisaisen tarkastuksen toimintaohjeesta ja vuosisuunnitelmasta vuodelle 2025
on liitteena.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa hyvaksya sisaisen tarkastuksen toimintaohjeen ja
vuosisuunnitelman 2025 liitteen mukaisesti.

Paatos

Paatdosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§10

Valiraportti koskien Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen organisaation
johtamisrakenteen arviointia

VAKEDNO0-2024-4638

Liitteet

1 Valiraportti aluehallitukselle 21.1.2025 koskien Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
organisaation johtamisrakenteen arviointia

Asian valmistelija: henkildstdjohtaja Anne Sivula

Hyvinvointialueen perustamisen alusta saakka johtamisen kehittaminen on ollut
yhtena tarkeana painopisteena henkilostbkokemuksen parantamisessa ja
hyvinvointialueen tavoitteiden toteuttamisessa. Hyvinvointialuestrategian painopiste
“Arvostamme henkildstoamme" on ollut ohjaava paamaara kehittamistydssa.
Uudistusohjelman tavoitteiden mydéta johtamisen kehittamisen kokonaiskuva
tarkentui ja sen toteuttamiseksi tehtya tydsuunnitelmaa on toteutettu jo
loppuvuodesta 2023.

Johtaminen on moninainen kokonaisuus, jonka kaikkia osa-alueita on kehitettava,
jotta henkildstokokemus johtamisesta paranee. Johtamisen kehittamisella
varmistetaan strategisten ja taloudellisten tavoitteidemme saavuttaminen ja
onnistuminen perustehtavassamme seka uudistumiskyvykkyytemme. Tavoitteena on
ammattimainen ja linjakas johtaminen kaikilla organisaatiotasoilla ja se, etta kaikkien
johtamistehtavissa olevien johtamisty6 on laadukasta ja

tuloksellista. Henkildstdjohtamisen kehittamistyd on kohdennettu johtamisen
rooleihin ja vastuisiin, johtamiskayttaytymiseen seka tydnantajapolitiikkaan.
Hyvinvointialueella jokaista esihenkildroolia pidetaan tassa kuvattuna
johtamistehtavana.

Osana johtamisen kehittamista on havaittu tarve arvioida, onko Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella selkiyttamisen tarvetta hyvinvointialueen viranhaltijaorganisaation
rakenteessa, organisaatiotasoissa seka johtamistehtavien maarassa.
Hyvinvointialueesta annetun lain 42 8:n 2 momentin mukaan aluehallitus johtaa
hyvinvointialueen toimintaa, hallintoa ja taloutta. Edelleen hyvinvointialueen
hallintosdanndn 24 8:n mukaan aluehallitus vastaa henkilostopolitiikan
yleisperiaatteista. Em. perusteilla asiasta linjaaminen ja evastysten antaminen tuotiin
aluehallituksen kasittelyyn 29.10.2024 § 216. Aluehallitus paatti tuolloin:

1. linjata, ettd osana johtamisen kehittamista Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella laaditaan loppuvuoden 2024 seka tammi-helmikuun 2025
aikana selvitys seka toimenpide-ehdotukset koskien hyvinvointialueen
viranhaltijaorganisaation johtamisrakenteita;

2. etta selvityksen tuloksia on tavoite kasitella aluehallituksen kokouksessa
25.3.2025 ja etta sita ennen aluehallitukselle tuodaan asiassa valiraportti
aluehallituksen kokoukseen 21.1.2025;

3. todeta, etta selvityksen tarkoituksena on kartoittaa, onko Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella selkiyttamisen tarvetta organisaatiorakenteessa ja
johtamistehtdvien maarassa;
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4. kayda kokouksessa lahetekeskustelun asiasta.

Selvitys johtamisrakenteesta aloitettiin kaikille esihenkildille I1dhetetylla kyselyllg, jossa
pyydettiin monitahoisesti arviota hyvinvointialueen johtamisesta ja
johtamisrakenteiden toimivuudesta. Kyselyyn vastasi esihenkildista noin puolet eli 184
johtamistehtavissa toimivaa. Vastaajista noin 100 antoi lisaksi avointa sanallista
palautetta ja/tai kehittamisideoita johtamisesta. Kyselyn tulosten perusteella
jarjestettiin noin 20 yksilé-, pari- tai ryhmahaastattelua, joissa syvennettiin
ymmarrysta kyselyn tuloksista. Tydpajoihin osallistui eri organisaatiotasojen
johtamistehtavissa toimivia eri puolilta organisaatiota. Myds henkildstén edustajia
kuultiin johtamisen nykytilasta. Sen lisaksi nykytilaa on selvitetty Pulssikyselyjen
numeraalisten tulosten seka avointen vastausten perusteella ja TTL:n
tydhyvinvointitutkimuksen avulla. Muilta hyvinvointialueilta pyydettiin tietoa
johtamistehtavissa olevien maarasta.

Selvityksen keskeiset havainnot

"Kohti paremmin johdettua VAKEa” -nykytilaselvityksen tiivistelma on liitteena.
Selvityksen yhteenvetona voidaan todeta, etta johtaminen on tallakin hetkella yleisesti
ottaen varsin hyvassa tilassa, mutta ei kaikilta osin - rakenteita ja kaytanteita
kehittamalla voidaan johtamista yha parantaa.

e Moni asia VAKEN johtamisessa on hyvin. Arvoilla, yleisilla linjauksilla ja suunnalla
on vahva tuki. Rohkeus, kehittdmishalukkuus ja keskindinen luottamus
mahdollistavat onnistumisen. Lahijohtajien toiminta saa padsaantdisesti kiitosta
henkilostolta.

e Strategisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutuminen edellyttad enemman
VAKE-tasoista ja ennakoivaa samaan suuntaan johtamista. Tarve lisata
yhteisty6ta toimialojen valilla tunnistetaan. Osaoptimointia ja siiloutumista on
havaittavissa, eika ratkaisujen kaikkia vaikutuksia aina tunnisteta. Tiedonkulkua
ja vuoropuhelua eri johtamisroolien valilla toivotaan parannettavan.

e Johtaminen on pitkalti organisaatiolahtdista. Keskidssa tulisi olla nykyista
enemman asiakas ja palveluntarve seka kustannustehokkuus. Asiakasohjaus ja
palvelupolut kaipaavat selkeyttamista.

¢ Tiedolla johtamisen tarve on tunnistettu ja odotukset ovat korkealla. Haasteena
mainitaan johtamisen pohjana olevan tiedon saatavuus, luotettavuus ja
kaytettavyys. Myos seurannan systematiikassa on kehitettavaa.

® Johtamisrooleissa ja -rakenteissa on yndenmukaistamisen tarvetta. Johtamisessa
on tunnistettavissa epatasalaatuisuutta. Johtamisen laadukkuutta ja linjakkuutta
tulee parantaa mm. vahvistamalla arvojen mukaista johtamista, selkeyttamalla
vastuita ja paatoksenteon rakenteita seka kehittamalla johtamisen tukipalveluita
ja johtamisen kaytanteita.

e Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen tilanne nayttaytyy poikkeavana ja edellyttaa
kokonaisvaltaista tarkastelua.

Johtamisen kehittamisen painopisteet ja toimenpiteet
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Tehdyn nykytilaselvityksen perusteella on henkilostdpalvelut -palvelualueen johdolla
ja toimialojen kanssa tydstetty suuntaa, johon johtamista ja organisaatiorakennetta
tulisi kehittaa. Jatkotydssa on maaritetty seuraavat johtamisen kehittamisen
painopisteet seka tavoitetilat:

1. Yksinkertaisempi rakenne ja selkeat vastuut
Tavoitetila: Yhdenmukainen ja matala organisaatiomme tukee
kustannustehokkaiden palveluiden tarjoamista asiakkaillemme, toimialarajat
ylittaen. Selkeat johtamisen rakenteet ja kaytanteet seka vastuut varmistavat
ketteran paatoksenteon ja asioiden ripean toimeenpanon.

. Yhteinen suunta ja riittava tuki
Tavoitetila: Johdamme tavoitteellisesti, yhteiseen strategiseen suuntaan ja
perustamme johtamisemme luotettavaan tietoon. Ammattimaiset tukipalvelut ja
korkealaatuiset asiantuntijapalvelut varmistavat johtamistehtavaan
keskittymisen ja siina onnistumisen.

. Laadukas ja linjakas johtaminen
Tavoitetila: Johtamisemme on ammattimaista ja laadukasta lapi koko
organisaation. Yhdenmukaisella, arvoihin pohjautuvalla johtamisella tuemme
hyvaa suoriutumista ja tydhyvinvointia. Olemme hyva ja houkutteleva tydnantaja
ja luotamme tyontekijoihimme.

Tarkemmat ja yksiloidymmat toimenpiteet tasmentyvat kevaan aikana tehtavassa
kehittamistydssa mm. seuraavien organisaatiorakennetta koskevien tavoitteiden
pohjalta:

e Konsernipalveluihin on keskitetty valtaosa hallinnollisista asiantuntijatehtavista
ja hyvinvointialueen yhteisista tukipalveluista. Nain ei kuitenkaan kaikilta osin
ole. Hallinnolliset tuki- ja asiantuntijatehtavat vaihtelevat toimialoittain ja
tarvitsevat viela tarkempaa tarkastelua. Tavoitteena on varmistaa
yhdenmukainen ja kustannustehokas tekeminen, keskittaa hallinnolliset
asiantuntijapalvelut turvaamaan palvelun ammatillinen taso ja varmistaa
toimivat sijaisjarjestelyt.

® Yleinen kustannusten hallinta seka toiminnan vaikuttavuus ja asiakaslahtodisyys
edellyttavat nykyista yhdenmukaisempia toimintamalleja ja selkeampaa
johtamista yhteiseen suuntaan. Toimialojen rakenteellisen ja toiminnallisen
kehittamisen tavoitteena on parantaa erityisesti asiakasohjausta ja
kustannustehokkuutta. Taman rinnalla on syyta selkeyttaa Konsernipalveluiden
roolia strategian toteutumisen mahdollistajana ja koko hyvinvointialueen
johtamisen tukena.

e Hallintosaanndn mukaan organisaatiossa on enintdan kuusi porrasta, jossa
tyontekija on ykkosporras ja hyvinvointialuejohtaja kuudes. Osassa
organisaatiota tasoja on vahemman, osassa seitseman tai kahdeksan.
Tavoitteena on koko organisaatiossa siirtya enintaan kuuteen tasoon.

® Esihenkildiden maara on muihin hyvinvointialueisiin nahden suurehko juuri
moniportaisuuden johdosta. Vastaavasti esihenkildlla voi olla vain yksi tai
muutama johdettava. Kaikilla nykyisin em. johtamistehtavissa olevilla ei ole
todellista johtamisvastuuta, eli vastuuta henkilostosta, taloudesta, asiakkaista tai
palveluprosessista, vaan rooli on enemman tydnjohdollinen tai johtavaan
asiantuntijarooliin perustuva. Johtamistehtavissa olevien maaraa ei kuitenkaan
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ole tarkoituksenmukaista kategorisesti vahentaa kaikilla toimialoilla, vaan on
syyta tarkastella toimintaa syvemmin ja tehda ratkaisuja sen perusteella.
Mahdollinen esihenkilotehtavien maaran vahentaminen onkin ymmarrettava
hyvinvointialuetasoiseksi tavoitteeksi, jolla my6s ohjataan resurssien
kohdentamista asiakkaalle tuotettaviin palveluihin. Tavoitteena on selkiyttaa
roolit kaikilla johtamistasoilla seka varmistaa hyva henkiléstéjohtaminen ja
vuorovaikutus tyontekijoiden kanssa.

® Johtamisen laatua ja kaytannon johtamistoimintaa on tarpeen kehittaa ja
parantaa jatkuvasti. Esihenkildiden johtamisosaamista varmistetaan ja lisataan
muun muassa yhteisilla johtamisfoorumeilla seka johdonmukaisilla ohjeistuksilla
ja koulutuksilla. Johtamisen vaikuttavuutta ja tuloksellisuutta tukee lisaksi
yhteisten selkeiden ja seurattavien johtamistavoitteiden asettaminen.
Tyonantajapolitiikan tavoitteena on selkeyttaa ja kuvata tavoiteltua
toimintakulttuuria tydyhteisdissa ja yksildtasolla.

Taman valiraportin ja aluehallituksen jatkotyon linjausten ohjeistuksen jalkeen
varsinaisen selvityksen tuloksia on tavoite kasitella aluehallituksen kokouksessa
25.3.2025.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa merkita tiedoksi valiraportin koskien Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen organisaation johtamisrakenteen arviointia liitteen mukaisesti seka
ohjeistaa jatkotyon linjauksina seuraavaa:

1. Hyvinvointialueen yhteiset toiminnot keskitetaan Konsernipalveluihin. Toimintaa
kehitetdan entista kustannustehokkaammaksi ja vaikuttavammaksi.

2. Organisaatiorakennetta muokataan siten, etta se tukee asiakasprosesseja seka
lisaa taloudellista tehokkuutta ja vaikuttavuutta. Jatkovalmistelussa tavoitteena
on enintaan kuusiportainen organisaatio. Samalla arvioidaan
esihenkilétehtavien maaraa.

3. Valmistellaan erillinen tyénantajapolitiikka. Talla varmistetaan koko
organisaatiossa laadukas henkilostdjohtaminen ja yllapidetaan hyvaa
tydnantajakuvaa.

4. Keski-Uudenmaan pelastuslaitos vaatii edelld mainittujen kohtien mukaisten
toimenpiteiden lisaksi erityisia kehittamistoimia, jotka maaritellaan yhteistydssa
Konsernipalveluiden ja tarvittaessa ulkopuolisen asiantuntijan kanssa.
Kokonaisvaltaisempi kehittdmissuunnitelma tuodaan aluehallituksen kasittelyyn
31.3.2025 mennessa.

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatdksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§11
Hyvinvointialueen eri toimialojen virkojen perustaminen

VAKEDN0-2025-180

Asian valmistelija: henkiléstojohtaja Anne Sivula

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosadannén 51 8:n mukaan aluevaltuusto
paattaa hyvinvointialuejohtajan ja toimialajohtajien virkojen perustamisesta ja
lakkauttamisesta seka virkanimikkeen muuttamisesta. Aluehallitus paattaa muiden
virkojen perustamisesta ja lakkauttamisesta. Virkanimikkeen muuttamisesta paattaa
hyvinvointialuejohtaja. Viran kelpoisuusvaatimusten muuttamisesta paattaa
toimialajohtaja alaistensa viranhaltijoiden osalta ottaen huomioon, mita erikseen on
saadetty tai maaratty. Hyvinvointialuejohtajan viran kelpoisuusvaatimuksista paattaa
aluevaltuusto. Muiden virkojen kelpoisuusvaatimuksista paatetaan virkaa
perustettaessa. Pelastuslautakunta paattaa pelastuslaitosta koskevat asiat 25 8:n
mukaisesti.

Toimialoilta on tullut esityksia seuraavista vakanssimuutoksista virkoja koskien:

e yhden erikoislaakarin virka perustetaan (Perheiden ennaltaehkaisevat palvelut
palvelualue)

e yhden koulu- ja neuvolaldakarin virka perustetaan (Perheiden ennaltaehkaisevat
palvelut palvelualue)

Esitetaan kahden ladkariviran perustamista seuraavin perustein. Vuoden 2025
talousarviossa olevien uusien vakanssien (2 kpl) perustaminen. Perustettavat
ladkarivirat kohdennetaan lakisaateisten terveystarkastusten tekemiseen.

Hyvinvointialueiden virkojen perustamiseen liittyvat yleiset maaraykset

Lain hyvinvointialueesta 92 §:n mukaan hyvinvointialueen palveluksessa oleva
henkilostd on virkasuhteessa tai tydsopimussuhteessa hyvinvointialueeseen.
Virkasuhteesta ja tydsopimussuhteesta seka virka- ja tydehtosopimuksista
hyvinvointialueilla saadetaan erikseen. Tehtavaa, jossa kaytetaan julkista valtaa,
hoidetaan virkasuhteessa. Tallaista tehtavaa varten perustetaan virka. Perustellusta
syysta henkild voidaan kuitenkin ottaa tallaiseen tehtavaan virkasuhteeseen myos
ilman, etta tehtavaa varten on perustettu virka.

Edelleen lain hyvinvointialueesta 93 8:n 1 momentin mukaan viran perustamisesta ja
lakkauttamisesta paattaa aluevaltuusto tai hyvinvointialueen hallintosaannéssa
maaratty muu toimielin. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosadannén 51 &:n
nojalla viran perustaminen ja viran kelpoisuusvaatimuksista paattdaminen kuuluu
aluehallituksen toimivaltaan. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle perustettavat
virat ovat hyvinvointialueen yhteisia virkoja.

Perustuslain 125 §:n 2 momentin mukaan yleiset nimitysperusteet julkisiin virkoihin
ovat taito, kyky ja koeteltu kansalaiskunto. Lain kunnan ja hyvinvointialueen
viranhaltijasta 6 8:n mukaan virkasuhteeseen otettavalla on lisaksi oltava erikseen
saadetty tai hyvinvointialueen paattama erityinen kelpoisuus. Henkild voidaan ottaa
madaraaikaiseen virkasuhteeseen erityisista kelpoisuusvaatimuksista riippumatta, jos
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siita erikseen saadetaan tai hyvinvointialue erityisesta syysta yksittaistapauksessa
toisin paattaa. Virkasuhteeseen voidaan ottaa vain 18 vuotta tayttanyt henkilo.

Hyvinvointialue voi paatdksellaan tiukentaa laissa tai asetuksessa saadettyja
kelpoisuusvaatimuksia. Sen sijaan kelpoisuusvaatimuksia ei voida lieventaa
hyvinvointialueen paatoksella. Kun kelpoisuusvaatimuksia ei ole saadetty lailla tai
asetuksella, hyvinvointialueen toimivaltainen viranomainen harkitsee viran
tarkoituksenmukaiset kelpoisuusvaatimukset. Viran kelpoisuusvaatimukset voidaan
maarata hallintosaannén maarayksilla, virkaa perustettaessa tai erillisilla paatoksilla.
Toimivaltaan paattaa kelpoisuusvaatimuksista kuuluu myos kelpoisuusvaatimusten
muuttaminen.

Hyvinvointialueen hallintosaanndn 55 8:n mukaan aluevaltuusto paattaa
hyvinvointialuejohtajan ja toimialajohtajien valinnasta. Hyvinvointialuejohtaja valitsee
suorat alaisensa, jotka eivat ole toimialajohtajia. Lisaksi hyvinvointialuejohtaja paattaa
toimialajohtajan avoimen viran hoitajan. Toimialajohtaja, palvelualuejohtaja ja
tehtavaalueen paallikko ja toimintayksikon esihenkil6 valitsee alaisensa henkildston.
Palvelussuhteeseen ottamisessa on huomioitava kulloinkin voimassa olevat
mahdolliset tayttdlupamaaraykset. Palvelussuhteeseen ottamisesta paattava
viranomainen noudattaa palkkauksessa hyvinvointialueen palkkausjarjestelmia.
Palvelussuhteeseen ottamisesta paattava viranomainen paattaa myds valittavan
koeajan maaraamisesta tai siita sopimisesta. Pelastusjohtajan valinnasta paatetaan 25
8:n mukaisesti.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa perustaa 1.2.2025 alkaen seuraavat virat
kelpoisuusvaatimuksineen:

1. yksi erikoislaakarin virka. Viran kelpoisuusvaatimuksena on Suomessa laillistettu
laakari ja tehtavaan soveltuva erikoislaakarin oikeus.

2. yksi koulu- ja neuvolalaakarin virka. Viran kelpoisuusvaatimuksena on Suomessa
laillistettu |aakari.

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§12

Kotona asumisen palvelujen pilotointi vuonna 2025

VAKEDN0-2025-177

Oheismateriaali

1 Esittelydiat - Kotona asumisen palvelujen pilotointi vuonna 2025.pdf

Asian valmistelija: Vanhusten palvelujen toimialajohtaja Minna Lahnalampi-Lahtinen ja
kotona asumisen palvelujen palvelualuejohtaja Aila Halonen

Kotona asuvien ikaantyneiden hyvinvoinnin ja toimintakyvyn tukemiseksi on
tunnistettu tarve kehittaa perinteista kotihoidon palvelua laajemmin asiakkaiden
tarpeita vastaavaksi. Taman edistamiseksi on Vanhusten palvelujen seka Jarjestamisen
tuen yhteistyolla tarkoituksena toteuttaa vuoden 2025 aikana kotona asumisen
palvelujen pilotointi seka kotihoidon omassa toiminnassa etta ostopalveluissa.
Pilotissa on tarkoitus kytkea yhteen lakisaateinen kotihoidon palvelu seka hyvinvointia
ja toimintakykya vahvistavat muut palvelut. Téhan sisaltyisi koordinointi muihin
asiakasta mahdollisesti hyodyttaviin palveluihin (esim. kunnan palvelut, jarjestdjen
toiminta jne.).

Pilotoinnin tulosten perusteella on syksylla 2025 tarkoitus tarkastella pilotin johdosta
tehtavia jatkotoimenpiteita, esimerkiksi vuodelle 2026 mahdollisen uuden mallin
kayttéonottoa laajemmin. Tulevaisuudessa "kotona asumista tukeva palvelu” sisaltaisi:

1. lain mukaiset palvelut (sosiaalihuoltolain (1301/2014) 19 &:n ja 20 &:n,
sosiaalihuoltoasetuksen (647/1983) 9 §:n tarkoittaman kotipalvelu ja
terveydenhuoltolain (1326/2010) 25 8:n tarkoittama kotisairaanhoito) seka

2. koordinoinnin muihin asiakasta mahdollisesti hyodyttaviin palveluihin (esim.
kunnan palvelut, jarjestojen toiminta jne.)

Jo vuosien 2023-2024 aikana on Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
vanhuspalveluissa kehitetty monikanavaista jarjestoyhteistyota. Yhteistytta on
edistetty kaupunkien, seurakuntien, jarjestojen, yhdistysten ja muiden toimijoiden
kanssa. Monikanavaisen jarjestoyhteistyén kehittdminen on ollut osa HYVAIka (RRP)
hankkeen Senioritoimintamallin kehittamista ja kehittamistyd jatkuu vuonna 2025.
Yhteistydta on kehitetty niin palvelujen piirissa olevien kuin ilman palveluja elavien
iakkaiden tarpeita silmalla pitaen.

Yhteistydn pohjalta on kehitetty mm. jarjestdyhteistydn verkosto, etsivan - ja [6ytavan
vanhustyon palveluohjaajien tydnkuva ja erilaisia tyovalineita yhteistydhon, kuten
Teams -verkostoyhteistydalusta Vanpa sekd HYVAHyte (RRP) kehittamisjérjen
kehittama VAKEN hyvinvointitarjotin. Kehittamistydssa on hyddynnetty
kehittamistydpajoja seka iakkaiden asiakasraadin osallistamista. Yhteistyd on lisannyt
uusia kanavia asiakkaiden ohjaamiseen, tukemiseen seka toimintakyvyn yllapitoon.

Seuraava kehittamisvaihe on pilotoida palvelujen piirissa olevien asiakkaiden
ohjauksessa ja arjen tukemisessa uusia tyovalineitd, kuten VAKEn hyvinvointitarjotinta.

Syksyn 2024 aikana vanhusten palveluissa on keratty tietoa ja kommentteja
sidosryhmilta koordinointitydn sisaltoon ja toteutukseen:
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e Tietopyyntd ostopalveluntuottajille ja avoin kysely hyvinvointialueen
verkkosivuilla

® Innovaatiotyopaja

e Hyte-tarjotin kayttoon joulukuussa 2024

¢ Joulukuussa 2024 kaynnistettiin pilotti Tikkurilan kotihoito 2 yksikdssa 11:sta
asiakkaan osalta, joista viiden asiakkaan osalta jatketaan pilotointia osana
HYVAIka- hankekehittamista. Arviointia tehdaan tammi-maaliskuu 2025.

Vuoden 2025 aikana kerataan tietoa koordinointitydn vaikuttavuudesta pilotoimalla
seka omassa toiminnassa etta ostopalvelussa seka tarkastellaan jatkotoimenpiteita
vuodelle 2026. Pilottiin on tarkoitus ottaa mukaan asiakkaita kolmelta kotihoidon
alueelta:

e Oman toiminnan pilottialue
e Ostopalvelun pilottialue (olemassa olevista sopimuskumppaneista)
e Oman toiminnan alue, jolla ei pilotoida -> kerataan vertailutietoa

Ostopalvelun pilottialueen osalta pilotti toteutetaan pienhankintana vuoden 2025
aikana, yhteistydssa yhden nykyisen kotihoidon sopimuskumppanin kanssa.

¢ Pilotoidaan yhdella kotihoidon alueella, jossa palveluntuottajalla kokonaisvastuu
asiakkaista
e Mukaan noin 50-60 asiakasta
e Edellytetaan pilottikumppanilta vaikuttavuuden mittarien seurantaa ja
kehittamista sopimuskaudella
e Pilottikumppaniksi valitaan palveluntuottajien kanssa kaytavien neuvottelujen
perusteella soveltuvin
e Nykyisilta sopimuskumppaneilta tiedusteltu halukkuutta Idhtea mukaan
pilottikumppaniksi -> kolme palveluntuottajaa ilmoittanut kiinnostuksensa
e Valintaperusteena mm. palveluntuottajan kehittamistydhon kaytettavissa
olevat resurssit, aiempi kokemus ja osaaminen, kehittamisajatukset seka
verkostot
e Hankintaan ei sovelleta hankintalakia, (1397/2016) silla kysymyksessa on
litteen E mukaisen sosiaali- ja terveyspalveluiden kynnysarvon alittava
hankinta.
® Lain mukainen kotihoidon palvelu ostetaan nykyiselta kotihoidon sopimukselta
(Kotihoidon palvelujen hankinta VD/1537/02.08.00.00/2022) sopimuksen
mukaisin hinnoin ja ehdoin.

Oheismateriaalina on esittelydiat pilotointia koskien.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa merkita tiedoksi kotona asumisen palvelujen pilotoinnin vuonna
2025

Paatos

Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§13

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen hinnaston paivittdminen 11.2.2025 alkaen

VAKEDN0-2024-5083

Liitteet

1 Ehdotus paivitetysta asiakasmaksuhinnastosta 11.2.2025 alkaen.pdf

Asian valmistelija: talousjohtaja Hanna Heinikainen ja asiakasmaksujen ja
myyntireskontran paallikké Mia Mustaparta

Aluevaltuusto paatti viime kokouksessaan 9.12.2024 § 86 Sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksujen hyvaksymisesta 1.1.2025 alkaen. Tuolloin aluevaltuusto paatti:

1. hyvaksya asiakasmaksuhinnaston liitteen mukaisesti 1.1.2025 alkaen;
2. etta ennen uuden vammaispalvelulain voimaan astumista lukuun 5
Vammaispalvelut sovelletaan nykyisen asiakasmaksuhinnaston hintoja.

Tasavallan presidentti vahvisti 30.12.2024 vammaispalvelulain (675/2023), joka tuli
voimaan 1.1.2025. Eduskuntakasittelyssa poistettiin hallituksen esittamasta
lakiehdotuksesta eldamanvaihetta koskeva 2 8:n 3 momentti. Vammaispalvelulain
soveltamisalapykalaan tehdyt muutokset eivat kuitenkaan edellyta muutoksia Vantaan
ja Keravan hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuhinnaston
lukuun 5 Vammaispalvelut, eli vammaispalveluiden hinnastoa ei lakimuutosten
johdosta ole tarvetta paivittaa.

Sen sijaan viime aluevaltuuston kokouksen jalkeen on havaittu yksittaisia muita
paivitystarpeita, minka johdosta asiakasmaksuhinnaston paivittaminen tuodaan
aluevaltuuston paatettavaksi. Asiakasmaksuhinnastoon on tehty teknisia korjauksia,
jotka tarkentavat sita, mita palvelua maksu koskee seka miten asiakkaan tulot
huomioidaan asiakasmaksulaskelmalla. Lisaksi on yhdenmukaistettu jatkuvan ja
saannodllisen kotona annettavan palvelun perusteena oleva tuntitaulukko olemaan
kaikilla palvelualueilla samanlainen. Mikaan naistd muutoksista ei kohdistu
asiakasmaksuhintoihin.

Asiakasmaksuhinnastoon on my®ds lisatty tarkentava teksti siita, etta maksukykyyn
perustuva asiakasmaksu maaraytyy sind hetkena voimassa olevan
asiakasmaksuhinnaston mukaisesti, kun asiakkaan palvelupaatos tulee voimaan.

Liitteena on ehdotus paivitetysta asiakasmaksuhinnastosta 11.2.2025 alkaen.

Ehdotus

Aluehallitus esittaa aluevaltuustolle, etta aluevaltuusto paattaa:

1. hyvaksya paivitetyn asiakasmaksuhinnaston liitteen mukaisesti 11.2.2025
alkaen;

2. todeta, ettd maksukykyyn perustuva asiakasmaksu maaraytyy sina hetkena
voimassa olevan asiakasmaksuhinnaston mukaisesti, kun asiakkaan
palvelupaatds tulee voimaan.

Paatos
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Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§14
Vammaispalvelujen palvelutuotteiden myontamisen perusteet 1.2.2025 alkaen

VAKEDN0-2025-82

Liitteet
1 Vammaispalvelujen palvelutuotteiden myontamisen perusteet 1.2.2025 alkaen,
aluehallituksen 21.1.2025 poytakirjaversio.pdf

Oheismateriaali
1 Pdytakirjan ote-Vammaisneuvosto - 13.01.2025, klo 16:02
2 Esitys palvelutuotteiden mydntamisperusteiden uudistamiseksi Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen vammaispalveluissa 1.2.2025 alkaen

Asian valmistelijat: Aikuissosiaalitydn ja vammaispalveluiden toimialajohtaja Kirsi
Levapelto ja vammaisten palvelujen palvelualuejohtaja Terhi Tehola

Uuden vammaispalvelulain voimaantultua 1.1.2025 vammaisten palveluissa on tarve
paivittda vammaisten palvelujen mydntamisen perusteet. Paivitystyon tavoitteena on
ollut selkiyttaa rakennetta asiakkaan palveluun ohjautumisen osalta siten, etta
palvelukokonaisuus on linjassa uuden vammaispalvelulain mukaisten palvelujen ja
strategisten tavoitteiden kanssa.

Hyvinvointialueen vammaisten palvelujen mydntamisen perusteet toimivat ohjeena
tyontekijoille yhdenvertaisen palvelujen myontamisen tueksi. Asiakirjan paivitystydssa
on huomioitu hyvinvointialueen vammaispalveluita koskevien tuotantotapa-
analyysien suositukset. Palvelujen mydntamisen perusteista on kayty keskustelua
hyvinvointialueen sisalla eri toimialojen kesken ja verrattu tilannetta muiden
hyvinvointialueiden kanssa.

Vammaisten palvelujen mydntamisen perusteissa on kuvattu palvelut, joita voidaan
myontaa vammaispalvelulain perusteella vammaisille henkildille silloin, kun
vammaisen henkildn erityiseen tuen tarpeeseen ei voida vastata peruspalveluilla.
Asiakirjassa on kuvattu kaikki vammaispalveluiden tarjoamat palvelut seka kunkin
palvelutuotteen osalta mydntamisen perusteet. Perusteiden keskeisena tavoitteena
on varmistaa yhdenvertainen paatdksenteko kaikille asiakkaille seka taata lain
mukaiset, yksildllisiin tarpeisiin perustuvat palvelut. Liikkumista tukevien palveluiden
kokonaisuus on siirretty osaksi asiakirjaa, silla palvelun tuottaminen ja myéntaminen
on hyvinvointialueella siirtynyt 1.9.2024 alkaen vammaispalvelujen palvelualueelle.

Vammaisten palvelujen myontamisen perusteiden paivitysta on kasitelty
vammaisneuvoston kokouksessa 13.1.2025 § 3. Vammaisneuvoston asiasta antama
lausunto on oheismateriaalina.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosdannon 24 §:n mukaisesti aluehallitus
johtaa hyvinvointialueen toimintaa, hallintoa ja taloutta. Mikali toimivallasta ei ole
saadetty laissa eika maaratty hallintosaanndssa tai edelleen delegointipaatoksessa,
toimivalta on aluehallituksella.

Ehdotus
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Aluehallitus paattaa hyvaksya paivitetyt vammaisten palvelujen mydntamisen
perusteet 1.2.2025 alkaen liitteen mukaisesti.

Muutettu paatéosehdotus

Aluehallitus paattaa hyvaksya paivitetyt vammaisten palvelujen mydntamisen
perusteet 1.2.2025 alkaen liitteen mukaisesti seuraavilla muutoksilla:

1. sivulle 8 lause "Palvelua voidaan jérjestdd ma-la klo 7-18.00 valisend aikana.”
muutetaan muotoon “Palvelua voidaan jarjestdd ma-su klo 7-18.00 vélisend
aikana.”

2. sivulle 11 lause “Palvelua myénnetédn enintddn 3-4 kayntid 1-2 tuntia viikossa.”
muutetaan muotoon "Palvelua myénnetdén enintddn 3-4 pdivand viikossa, 1-2
tuntia kerrallaan”

3. Sivulta 22 poistetaan seuraava lause: "Palvelujen jérjestdmistavasta ja -paikasta
pddttéd viime kadessé hyvinvointialue.”

Kokouskasittely
Juristi Maria Karasti ja palvelualuejohtaja Terhi Tehola saapuivat kokoukseen ennen
asian kasittelyn aloittamista klo 11.30.

Kansalliskielilautakunnan puheenjohtaja Patrik Karlsson poistui kokouksesta asian
kasittelyn aikana klo 11.46.

Paatos
Aluehallitus paatti yksimielisesti hyvaksya paivitetyt vammaisten palvelujen
myontamisen perusteet 1.2.2025 alkaen liitteen mukaisesti seuraavilla muutoksilla:

1. sivulle 8 lause “Palvelua voidaan jérjestdd ma-la klo 7-18.00 vdlisend aikana.”
muutetaan muotoon "Palvelua voidaan jdrjestdéd ma-su klo 7-18.00 vilisené
aikana.”

2. sivulle 11 lause "Palvelua mydnnetédn enintddn 3-4 kdyntid 1-2 tuntia viikossa.”
muutetaan muotoon "Palvelua mydénnetddn enintddn 3-4 pdivand viikossa, 1-2
tuntia kerrallaan”

3. Sivulta 22 poistetaan seuraava lause: "Palvelujen jérjestdmistavasta ja -paikasta
pddttéd viime kadessé hyvinvointialue.”

Lisatietoja paatdksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.

Paatoksenteon jalkeen juristi Maria Karasti ja palvelualuejohtaja Terhi Tehola
poistuivat kokouksesta klo 12.04.



Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Poytakirja 172025  38(81)
Aluehallitus 21.01.2025

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asianhallintajarjestelmassa

§15
Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien sote-palveluiden turvaamista digitaidottomille ja
digisyrjaytyneille

VAKEDN0-2024-3959

Asian valmistelija: konsernipalvelujen toimialajohtaja Mikko Hokkanen ja
tietohallintojohtaja Timo Pitkanen

Aluevaltuuston kokouksessa 9.9.2024 § 62 jatettiin Antero Eerolan
valtuustoaloite "Sote-palveluiden turvaaminen digitaidottomille ja
digisyrjaytyneille". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 21
aluevaltuutettua. Valtuustoaloite kuului seuraavasti:

"Sosiaali- ja terveyspalveluiden digitalisointi on myénteinen kehityssuunta. Parhaimmillaan
se lisdd palveluiden saatavuutta, saavutettavuutta, tuottavuutta, monipuolisuutta ja
kayttajaystavallisyyttd. Esimerkiksi terveyspalveluissa helppojen vaivojen hoitaminen etdnd
tai digitaalinen ajanvaraus sadstavdt myos kustannuksia. Néin voidaan purkaa hoitojonoja
ja vapauttaa voimavaroja sellaiseen hoitoon, ja sellaisille asiakasryhmille, jotka vaativat
henkilékunnan fyysistd kohtaamista.

Samalla pitad kuitenkin varmistaa se, ettd digitaalisia sote-palveluita tarjotaan vain niille,
jotka haluavat ja osaavat niitd varmasti kéyttéd. Suomessa on suuri joukko ihmisid, jotka
ovat osittain tai kokonaan digitaalisen maailman ulkopuolella.

Digi- ja véestdtietoviraston uusimman Digitaitoraportin (https://dvv.fi/documents/16079645
/0/Digitaitoraportti_2023_saavutettava.pdf/) mukaan noin neljdsosalla suomalaisista ei

ole edes perusdigitaitoja. Esimerkiksi 75-89-vuotiaiden keskuudessa perus- tai téta
paremmat taidot on vain 22 prosentilla véestostd. Toisaalta myés alle 44-vuotiaiden
keskuudessa digitaalisen maailman ulkopuolella on 6-7 prosenttia vdestéstd. Koko maassa
tamad tarkoittaa kymmenid tuhansia ihmisid.

Perustuslain 19. mukaan julkisen vallan on turvattava “jokaiselle riittavét sosiaali- ja
terveyspalvelut ja edistettavé vieston terveyttd”. Tadmd oikeus ei voi olla riippuvainen
ihmisten tietoteknisisté taidoista. Heikot digitaidot tai suoranainen

digitaalinen syrjaytyminen eivét saa olla portti syrjdytymiseen myés sote-palveluista.

Edelld olevan perusteella me allekirjoittaneet aluevaltuutetut teemme seuraavan aloitteen:

* Vantaan ja Keravan hyvinvointialue kokoaa yhteen toimenpiteet, joilla sosiaali- ja
terveyspalvelut turvataan tdysimadrdéisesti myés digitaalisten palveluiden ulkopuolella
oleville hyvinvointialueen asukkaille."

Aluehallitus paatti kokouksessaan 17.9.2024 § 185 merkita valtuustoaloitteen tiedoksi
ja lahettaa sen edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 9.3.2025
mennessa.

Vastaus valtuustoaloitteeseen

Perustuslain 19 §:n mukaan julkisen vallan on turvattava jokaiselle riittavat sosiaali- ja
terveyspalvelut ja edistettava vaeston terveytta. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on
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sitoutunut varmistamaan, etta kaikki asukkaat saavat tarvitsemansa palvelut,
rippumatta heidan digitaalisista taidoistaan.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella digitalisaatio nahdaan tarkeana
kehityssuuntana, joka parantaa palveluiden saatavuutta ja tuottavuutta. Esimerkiksi
neuvonta- ja ajanvarauspalveluita avataan verkkoon, ja niiden |18ydettavyytta ja
intuitiivisuutta parannetaan. Samalla hyvinvointialue on kuitenkin sitoutunut
varmistamaan, etta kaikki asukkaat saavat tarvitsemansa palvelut, riippumatta heidan
digitaalisista taidoistaan. Toimenpiteet digitaalisen syrjaytymisen ehkaisemiseksi ja
yhdenvertaisten palveluiden tarjoamiseksi ovat keskeinen osa hyvinvointialueen
toimintaa.

Digitaalisilla palveluilla ei ole tarkoitus taysin korvata perinteisia puhelin- ja
kivijalkapalveluita. Digitaaliset palvelut tdydentavat olemassa olevia palvelukanavia ja
tarjoavat jo nyt usealle asiakkaalle aika- ja paikkariippumattoman vaylan etsia tietoa
tai saada apua tilanteeseensa. Digitaalisten palveluiden kautta on mahdollista myds
vapauttaa resursseja niille asiakkaille, jotka tarvitsevat fyysista kohtaamista.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on tunnistettu digitaalisen syrjaytymisen riskit,
ja hyvinvointialue on ryhtynyt toimenpiteisiin niiden ehkdisemiseksi. Hyvinvointialue
tarjoaa monipuolisia palveluita, jotka eivat vaadi digitaalisia taitoja. Esimerkiksi
terveysasemilla ja sosiaalipalveluissa on mahdollista asioida perinteisin tavoin, ja
asiakaspalveluhenkildstd on koulutettu auttamaan asiakkaita heidan tarpeidensa
mukaan. Naiden toimenpiteiden tavoitteena on varmistaa palveluiden
yhdenvertaisuus ja saavutettavuus kaikille asukkaille. Kaiken kaikkiaan
hyvinvointialueella on useita palveluita, jotka ovat saatavilla ilman digitaalisia taitoja.
Naihin kuuluvat muun muassa:

® Terveysasemat: Asiointi terveysasemilla onnistuu perinteisin tavoin ilman
digitaalista ajanvarausta.

e Paivystys ja ensiapu: Paivystyspalvelut ovat saatavilla ilman ajanvarausta, ja apua
saa suoraan paikan paalla.

e Suun terveys: Hammashoidon ja suun terveyden palvelut ovat saatavilla
ajanvarauksella, joka voidaan tehda myos puhelimitse.

® Paihde- ja mielenterveyspalvelut: Naihin palveluihin voi hakeutua ilman
ajanvarausta, ja apua saa puhelinpalvelun kautta.

e Aikuissosiaalityd: Toimeentulon, aikuisten sosiaalipalveluiden, tyéttédmien ja
maahanmuuttajien palvelut ovat saatavilla ilman digitaalisia taitoja.

e Vammaisten palvelut: Vammaisten neuvonnan, asumisen, tyo- ja paivatoiminnan
seka tyovalmennuksen palvelut ovat saatavilla perinteisin tavoin.

e Vanhusten palvelut: Seniorineuvonnan ohjaus ja neuvontapalvelut seka
ajanvaraus palvelutarpeen arviointiin puhelimitse, ikdantyneille suunnatut
palvelut, kuten kotihoito ja palveluasuminen, eivat vaadi digitaitoja. Lisaksi
hyvinvointialue on panostanut vanhusten palveluissa digitukeen (ks. alempaa
kohta digituki ja koulutus).

e Lapsiperheiden avoimiin kohtaamispaikkoihin voi hakeutua ilman ajanvarausta.
e Lapsiperheiden neuvontaa ja ohjausta saa puhelimitse ja sita kautta, tai suoraan
palveluun soittamalla voi saada myods neuvolan perheohjausta, lapsiperheiden

kotipalvelua ja kasvatus- ja perheneuvonnan palveluja.

e Neuvola - ja lasten kuntoutuspalveluihin saa yhteyden puhelimitse.
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e Koulu- ja opiskeluterveydenhuollon neuvontaa saa puhelimitse.

® Perheoikeudellisiin palveluihin ajanvaraaminen on mahdollista puhelimitse ja
eroneuvontaan voi hakeutua myds ilman ajanvarausta.

e Lastensuojelun paivystykseen seka sosiaali- ja kriisipaivystykseen saa yhteyden
puhelimitse.

Asiakaspalvelu ja neuvonta: Hyvinvointialueen asiakaspalveluhenkildstd on koulutettu
auttamaan asiakkaita heidan tarpeidensa mukaan. Asiakaspalvelupisteissa tarjotaan
henkilokohtaista neuvontaa ja apua, jotta kaikki asukkaat saavat tarvitsemansa
palvelut.

Digituki ja koulutus: Hyvinvointialueella on kaynnistetty hankkeita, joiden tavoitteena
on parantaa asukkaiden digitaitoja, esimerkiksi:

e Digitukea on ollut tarjolla terveysasemilla pilotoinnin muodossa
osana VAKEhyva - Hyvat palvelut (RRP) -hankkeen kehittamistyota. Pilotti oli
jarjestetty yhteistydssa Eskot ry:n kokemusasiantuntijoiden kanssa. Kauden (8.5.
-18.12.2024) aikana digitukipilotti tavoitti 190 asiakasta ja heista suurin osa oli
seniori-ikaisia (122).

e Digituen tunnettavuutta on kehitetty myds kohdennetulla viestinnalla. lIakkaiden
palveluoppaaseen on koottu Vantaan ja Keravan alueella toimivat digituen
tarjoajat yhteen. Tietoa digituen tarjonnasta on valitetty my6s Seniorien
hyvinvointikiertueella seka Seniorineuvonnan yhteydenottojen yhteydessa.

e Digitukea on ollut tarjolla tapahtumamuotoisesti myds Vantaan
hyvinvointimessuilla marraskuussa. Lisaksi ohjaava valittamisen ja huoli-
ilmoituksen video saatettiin valmiiksi yhteiskehittamalla videota iakkaiden
asiakasraadin kanssa. Videolla tarjotaan ohjausta huoli-ilmoituksen tekemiseen
myds Maisan kautta.

Myds Tikkurilan terveysasemalla tarjotaan digitukea kevatkaudella 2025. Digituki
auttaa asukkaita oppimaan perusdigitaitoja ja hyddyntamaan digitaalisia palveluita
turvallisesti ja tehokkaasti. Hyvinvointialue tekee myds yhteistyota Vantaa-infojen ja
Keravan yhteispalvelupisteen kanssa seka kirjastojen digituen kanssa.

Yhteisty0 jarjestojen ja muiden toimijoiden kanssa: Hyvinvointialue tekee tiivista
yhteistyota jarjestdjen ja muiden toimijoiden kanssa. Tama yhteistyd mahdollistaa
monipuolisten palveluiden tarjoamisen ja tukee asukkaiden hyvinvointia monin eri
tavoin.

Ylipaataan digitaalisten palveluiden kehittamisessa huomioidaan niiden
helppokayttdisyys. Digitaalisista palveluista pyritaan tekemaan helppokayttoisia, jotta
myds heikosti digipalveluita ymmartavat asukkaat voisivat niita jatkossa hyddyntaa
tehokkaasti. Esimerkiksi etakotihoidon palvelussa on huomioitu iakkaiden
erityistarpeet ottamalla kayttéon yksinkertainen laitteisto, johon kotihoidon hoitaja
saa tarvittaessa suoraan yhteyden ilman, etta asiakkaan tulee itse osata kayttaa
laitetta. Riittaa, etta asiakas on kotona ja pystyy hakeutumaan laitteen luo hoitajan
kutsuessa. Kaytdssa olevat ladkerobotit ovat myods mahdollisimman helppokayttdisia,
ja niiden kayttda seurataan - asiakaskohtaisesti aina arvioidaan, etta iakas henkil®
pystyy palvelua hyddyntamaan. Erilaisilla tukiklinikoilla ja opastuksella voidaan myds
neuvoa sahkoisten palveluiden kayttdonotossa ja kaytdssa.
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Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on muun valtakunnan kanssa vasta nyt toden
teolla astumassa sote-digiaikakauteen. Esimerkiksi valtakunnalliset terveydenhuollon
positiiviset kokemukset osoittavat, etta digitaalisilla palveluilla on tarkea osansa
palveluiden asiakaslahtdisessa, joustavassa ja kustannustehokkaassa tarjonnassa.
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on sitouduttu varmistamaan, etta kaikki
asukkaat saavat tarvitsemansa sosiaali- ja terveyspalvelut, rippumatta heidan
digitaalisista taidoistaan. Perinteiset asiointitavat, asiakaspalvelu ja neuvonta, digituki
seka yhteisty0 jarjestdjen kanssa ovat keskeisia toimenpiteita, joilla palveluiden
saavutettavuus ja yhdenvertaisuus turvataan.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa:

1. antaa Antero Eerolalle ja 20 muulle valtuustoaloitteen allekirjoittaneelle
aluevaltuutetulle ylla selostusosassa olevan vastauksen valtuustoaloitteeseen;

2. esittaa aluevaltuustolle, etta aluevaltuusto merkitsee saadun selvityksen tiedoksi
vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa valtuustoaloitteen loppuun
kasitellyksi.

Kokouskasittely
Aluehallituksen jasen Riitta Sarkela poistui kokouksesta asian kasittelyn aikana klo

12.05.
Paatos
Paatdosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§16
Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien Myyrmaen keskustan viihtyisyyden ja turvallisuuden
lisaamista

VAKEDNO0-2024-3953

Asian valmistelija: konsernipalvelujen toimialajohtaja Mikko Hokkanen

Aluevaltuuston kokouksessa 9.9.2024 § 62 jatettiin Ulla Kaukolan

valtuustoaloite "Valtuustoaloite Myyrmaen keskustan viihtyisyyden ja turvallisuuden
lisaamiseksi". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 33

aluevaltuutettua. Valtuustoaloite kuului seuraavasti:

"Me aloitteen allekirjoittaneet olemme huolissamme Myyrmdesta, erityisesti keskustan
alueesta (Paalutori, aseman edusta, Liesitori, Myyrmannin edusta). Ihmisten pahoinvointi
on lisdéntynyt ja se nékyy katukuvassa. Erilaisten pdihteiden kdyttdjié on

paljon. Jarjestyshdiridt, jopa vdakivalta, ovat yleisié. Pdihteitd kaytetddn nakyvasti ja
huumeiden myynti on avointa. Myyrmdaen keskustan alueella sijaitsevat asukkaiden
oleelliset palvelut (mm. Kilterin koulu, terveysasema, nuorisotila, kirjasto, taidemuseo,
kauppakeskus, Vantaa-info, asukastila), ja jokaisen pitdisi voida nditd palveluita pelotta
kayttaa.

Myyrmdéen keskustan ongelmien ratkaiseminen edellyttad Vantaan kaupungin ja
hyvinvointialueen yhteistyotd, mahdollisesti yhteistyotd myds kolmannen sektorin,
seurakuntien ja poliisin kanssa. Ongelmia on muuallakin Vantaalla, mutta ratkaisujen
etsiminen ja l6ytdminen Myyrmdessd voisi olla pilotointi hyvinvointialueen, kaupungin ja
kolmannen sektorin yhteistyblle, jonka ehdottomasti pitdad tiivistyé ja olla
organisoidumpaa.

Esittmme, ettd Vantaan ja Keravan hyvinvointialue yhdessa Vantaan kaupungin kanssa
madrittelee konkreettiset toimenpiteet Myyrmden keskustan viihtyisyyden ja turvallisuuden
lisGdmiseksi.

Vastaavanlainen aloite on jdtetty elokuussa myés Vantaan kaupunginvaltuustossa.”

Aluehallitus paatti kokouksessaan 17.9.2024 § 183 merkita valtuustoaloitteen tiedoksi
ja lahettaa sen edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 9.3.2025
mennessa.

Vastaus valtuustoaloitteeseen:

Konsernipalveluissa toimiva viestinnan ja turvallisuuden palvelualueen turvallisuus- ja
varautumisyksikko vastaa hyvinvointialueen turvallisuuden ja varautumisen
edistamisesta seka siihen liittyvasta yhteistydsta kaupunkien kanssa.

Hyvinvointialue on tietoinen Myyrmaen keskustan alueen ongelmista ja ymmartaa
huolen asukkaiden hyvinvoinnista ja turvallisuudesta. Kuten aloitteessa mainitaan,
alueen ongelmat ovat moninaisia ja vaativat kattavaa yhteistyota seka kaupungin etta
hyvinvointialueen eri toimijoiden valilla. Myyrmaen alueen ongelmat ovat kehittyneet
vuosien ajan, ja niiden ratkaiseminen vaatii uudenlaisia toimia ja yhteistydn muotoja
eri toimijoiden valilla.
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Myyrmaki alueena on saanut viime aikoina runsaasti julkisuutta sen levottomuuksien
ja yleisen turvallisuustilanteen takia. Poliisi on nimennyt alueen erityiskohteeksi ja
suorittaa alueella tehovalvontaa lisdantyneiden hairididen takia.

Hyvinvointialueen strategisena tavoitteena on, ettd heikoimmassa asemassa olevien
asukkaiden palveluihin padsy paranee ja paljon palveluja tarvitsevat asiakkaat
tunnistetaan entista paremmin. Tarkeaa on mahdollistaa yhdenvertaiset palvelut ja
turvata hyvinvointia kaikille. Keskeista on palvelujen saatavuuden ja vaikuttavuuden
paraneminen erityisesti matalan kynnyksen palveluissa. VAKE on kehittanyt palveluita
erityisesti haavoittuvassa asemassa oleville henkildille. Hyvinvointialue kehittaa tapoja
jarjestaa palveluita vaikuttavammin, jotta kasvavaan palvelutarpeeseen pystytaan
vastaamaan.

Merkittavin sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutarpeita lisaava toimintaympariston
muutos Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen alueella on voimakas vaestdnkasvu ja
vaeston ikdantyminen seka alueen erityispiirteet. Palveluntarve on kasvanut erityisesti
lasten, nuorten ja perheiden toimialalla, aikuissosiaalitydn palveluissa seka
mielenterveys- ja paihdepalveluissa.

Lasten ja nuorten mielenterveyden varhaista tukea vahvistetaan mm. tekemalla
tiivista yhteistyota perheiden kanssa, nopeuttamalla kasvatus- ja perheneuvolan
palveluun paasya seka jatkamalla matalan kynnyksen mielenterveys- ja
paihdepalvelujen kehittamista. Riittavat oppilas- ja opiskelijahuollon palvelut
jarjestetaan kaikissa alueen kouluissa.

Lasten ja perheiden hyvinvoinnin haasteet korostuvat, ja lastensuojelun tarve on
alueella maan suurimpia. Alueen yksinhuoltajien ja toimeentulotukiasiakkaiden suuri
osuus nakyy muun muassa lapsiperhekdyhyytena. Alueella korostuvat myds muut
metropolialueen ongelmat, kuten mielenterveys- ja paihdeongelmat seka
asunnottomuus. Paihde- ja mielenterveysongelmaisten aikuisten, lapsiperheiden ja
nuorten palvelujen saatavuuteen kiinnitetaan erityista huomiota, jotta riittava tuki
pystytaan varmistamaan mahdollisimman varhain sote-palvelujen yhteistydna ja mm.
ehkaisemaan lasten huostaanottoja.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen strategiassa valtuustokaudelle 2023-2025 on
keskeisena tavoitteena nostettu lasten ja perheiden palvelujen saatavuuden ja
vaikuttavuuden parantuminen. Tata edistetaan oikea-aikaisilla ja vaikuttavilla
varhaisen tuen palveluilla. Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialalla
kehitetaan jatkuvasti palveluita vastaamaan paremmin asiakkaiden tarpeita, kuten
keskittamalla palveluita alueellisiin perhekeskuksiin, joista yksi sijoittuu Myyrmakeen.

Aikuissosiaalityon palveluverkon ydinalueet ovat Kerava ja Vantaalla Tikkurila ja
Myyrmaki. Lisaksi tarjolla on liikkuvia, kotiin vietavia ja digitaalisia palveluita.
Asiakasmaarien kehitysta, palvelutarpeiden muutoksia ja palveluyksikdiden sijaintien
riittavyytta arvioidaan palvelujen saavutettavuuden nakdkulmasta. Jalkautuvia ja
etsivia palveluja lisatdan mahdollisuuksien mukaan. Asunnottomuuden ehkaiseminen
on yksi keino vahentaa kdyhyys- seka syrjaytymisriskia. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialue on panostanut asunnottomien palveluihin seka asunto ensin -
periaatteella toimiviin asumisyksikaihin.

Aluevaltuusto on hyvaksynyt palveluverkkosuunnitelman, jossa madalletaan
asukkaiden kynnysta hakeutua paihdepalveluiden piiriin ja palveluita keskitetaan
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alueellisesti. Alueella on kaynnistetty etsiva sosiaalityd, jossa sosiaaliohjaajat
jalkautuvat alueelle ja ohjaavat henkildita paihde-, mielenterveys- ja terveyspalveluihin
seka sosiaalipalveluihin. Paihde- ja mielenterveyspalveluita kehitetaan ja pyritaan
keskittamaan resurssit oikea-aikaisesti oikeisiin palveluihin.

Hyvinvointi- ja terveyserojen kaventaminen ja mahdollisuus vaikuttavaan varhaiseen
tukeen edellyttavat myos niiden palveluista hyétyvien asukkaiden tavoittamista, jotka
eivat ole itse osanneet hakeutua palvelujen piiriin. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella jatketaan uusien tydomuotojen kehittamista ja osaamisen
vahvistamista heikoimmassa tai haavoittuvassa asemassa olevien asiakasryhmien
varhaiseksi tunnistamiseksi, tavoittamiseksi seka hyvinvoinnin vahvistamiseksi. Paljon
palveluja tarvitsevien asiakkaiden palvelutarpeen arviointia parannetaan.
Palveluohjauksella asiakas paasee nopeammin ja joustavammin oikeiden palvelujen
piiriin, ja ammattilaiset tekevat saumattomampaa yhteistyota asiakkaan
palvelutarpeen tayttamiseksi.

Hyvinvointialue on kehittanyt erityisesti terveysasemapalveluita helpottamaan
hoitoon paasya. Terveysasemat palvelevat lahipalveluna alueen asukkaita.
Terveysasemalla toimiva useista eri ammattilaisista koostuvat omatiimit ovat jokaisen
kuntalaisen oikeus. Tiimimallin kehittaminen on parantanut asiakkaiden
tyytyvaisyytta, hoitoon paasy on nopeutunut ja palveluiden saatavuus on hyva.
Digitaalisten palveluiden kehittdminen edesauttaa palveluiden saatavuutta ja luo
asiakkaille uudenlaisia ja ketteria keinoja asioida terveyspalveluiden kanssa.

Eri alueiden ja vaestéryhmien valisia hyvinvointieroja pyritaan kaventamaan
kohdentamalla tukea sita tarvitseville jo ennen ongelmien syntymista ja tarttumalla
aktiivisesti yli sukupolvien jatkuvaan huono-osaisuuteen. Erityistd huomiota
kiinnitetdan palveluiden monimuotoisuuteen. Omaa palvelutoimintaa lisaamalla
voidaan palveluissa lisata ennaltaehkaisevia toimenpiteitd, kuten varhaista tukea seka
ohjausta. Myos digitaalisten palveluiden kehittédminen lisaa asukkaille mahdollisuuksia
asioida esim. omalla kielella ja parantaa palveluiden saatavuutta. Digitaalisissa
palveluissa painotetaan yha enemman asiakaslahtdisyytta ja mahdollisuuksia tarjota
monipuolisesti erilaisia yhteydenottokanavia.

Asukkaiden hyvinvoinnin vahvistamista ja ennaltaehkaisevia toimia toteutetaan myos
laajasti sote-palvelujarjestelman ulkopuolella. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
osallistuu alueen vaestdn hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistamiseen
yhteensovittamalla turvallisuutta ja varautumista organisaation sisalla seka
tarkeimpien sidosryhmien kanssa. Hyvinvointialue tekee tiivista turvallisuus- ja
varautumisyhteistydta alueen kaupunkien, Ita-Uudenmaan poliisin ja
Aluehallintoviraston kanssa.

Hyvinvointialue keraa tilannekuvaa palveluiden kantokyvysta, mahdollisista hairidista
ja poikkeamista seka seuraa toimintaymparistdon muutoksia. Hyvinvointialueella
kerataan myds turvallisuuden ja varautumisen tilannekuvaa alueelliseesti,
valtakunnallisesti ja globaalisti. Tata hyddynnetdan erityisesti turvallisuuden ja
varautumisen johtoryhman tydskentelyssa seka paatoksenteossa. Tilannekuvaa
pidetaan ylla ja jaetaan mm. Vantaan ja Keravan kaupunkien seka Ita-Uudenmaan
poliisin kanssa. Tilannekuvaa kasitellaan myos alueellisen varautumisen foorumeissa
seka pienemmissa yhteistydryhmissa. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on
aloittanut loppuvuonna 2024 rakenteellisen yhteistydn kehittdmisen erityisesti
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Myyrmaen kaupunkiturvallisuuden osalta Itd-Uudenmaan poliisilaitoksen kanssa
yhteistydssa Vantaan kaupungin poliisikoordinaattorin kanssa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue toimii tiiviissa yhteistydssa Vantaan kaupungin
kanssa ja on aloittanut yhteiset toimenpiteet. Myyrmaki tulee olemaan myos
pilotointikohde Aluehallintoviraston ohjaaman valmiustoimikunnan sihteeriston
tydskentelyssa. Vantaan kaupungin toimenpiteiden ja tydryhmien lisaksi
hyvinvointialueella on eri yhteistydhankkeita ja kehitystyota kuntien ja jarjestojen
kanssa, joissa kehitetdaan matalan kynnyksen puuttumisen keinoja. Moniammatillisella
yhteistyolla tuetaan lasten ja nuorten hyvinvointia ja rikollisuuden ehkaisya (esim.
Ankkuri-toiminta). Poliisin kanssa tehtavassa yhteistydssa korostuu monialainen
yhteisty©, varhainen puuttuminen seka matalan kynnyksen palvelut. Poliisin
aluetuntemus auttaa puuttumaan ja tukemaan yhteisdjen turvallisuutta seka luomaan
alueellisia verkostoja.

Vantaan ja Keravan kaupunginvaltuustojen seka hyvinvointialueen aluevaltuuston
yhteisen seminaarin 29.1.2025 teemana on "Arjen turvallisuutta rakentamassa", jossa
pohditaan uudenlaisia keinoja kaupunkiturvallisuuden rakentamiseen.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa:

1. antaa Ulla Kaukolalle ja 32 muulle valtuustoaloitteen allekirjoittaneelle
aluevaltuutetulle ylla selostusosassa olevan vastauksen valtuustoaloitteeseen;

2. esittaa aluevaltuustolle, etta aluevaltuusto merkitsee saadun selvityksen tiedoksi
vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa valtuustoaloitteen loppuun
kasitellyksi.

Paatos
Paatdosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§17
Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien Hakunilan terveysaseman jatkon turvaamista

VAKEDN0-2024-3958

Asian valmistelija: konsernipalvelujen toimialajohtaja Mikko Hokkanen ja
terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja Kati Liukko

Aluevaltuuston kokouksessa 9.9.2024 § 62 jatettiin Tarja Eklundin
valtuustoaloite "Hakunilan terveysaseman jatko turvattava". Valtuustoaloitteen on
allekirjoittanut 27 aluevaltuutettua. Valtuustoaloite kuului seuraavasti:

"Hakunilan terveysaseman tilanne on huolestuttava. Korjaustarve on osoittautunut
ajateltua suuremmaksi ja on epdéselvad milloin tiloihin voidaan palata jos ollenkaan. Nailla
ndkymin vuoden vaihteeseen asti Ldnsimden terveysasema palvelee nyt myos

Hakunilan asukkaita. Tdma ei jatkossa ole kestéva ratkaisu tulevaa Hakunilan alueen
kehittymistd ajatellen. Hakunilassa pitad olla jatkossakin toimiva terveysasema. Se on myos
Vantaa- Kerava hyvinvointialueen palveluverkkosuunnitelman mukainen. Ihmettelemddn ei
pidd nyt jadda.

Me allekirjoittaneet edellytdmme ettd Hyvinvointialue etsii aktiivisesti sopivia tiloja
Hakunilan alueelta yhteisty6ssé Vantaan kaupungin kanssa sekd varmistaa Hakunilan
terveysasemapalvelujen jatkumisen alueella.”

Aluehallitus paatti kokouksessaan 17.9.2024 § 184 merkita valtuustoaloitteen tiedoksi
ja lahettaa sen edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan ja terveydenhuollon
palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 9.3.2025 mennessa.

Vastaus valtuustoaloitteeseen

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on vuokrannut Vantaan kaupungilta 1.1.2023
alkaneella sopimuksella osoitteessa Laukkarinne 4, 01200 sijaitsevat pinta-alaltaan
yhteensa 1960 m2:n toimitilat, joiden vuokrasopimuksen mukainen kayttotarkoitus on
liiketila. Tilat sijaitsevat Hakunilan Keskus Oy:ss4, joka on keskinaisen
kiinteistoosakeyhtid. Vuokrasopimus on maaraaikainen 31.12.2025 saakka, jonka
jalkeen sita voidaan jatkaa vuokralaisen optiolla 31.12.2026 asti. Vuokrauksen
kohteena olevista tiloista Hakunilan terveysaseman palveluiden kaytéssa ovat olleet
pinta-alaltaan 1373 m2:n toimitilat.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen osoitteessa Laukkarinne 4, 01200 Vantaa
sijaitsevassa Hakunilan terveysaseman kayttodn vuokraamissa tiloissa on ollut pitkaan
niiden tavanomaista kayttda haittaavia ongelmia. Terveysasematoiminta Hakunilan
terveysasemalla on jouduttu keskeyttamaan rakennuksen huonon kunnon takia ja
toiminta on kesalla 2024 toistaiseksi keskitetty Lansimaen terveysasemalle.

Hakunilan terveysaseman tiloissa on tehty rakenne- ja sisdilmatutkimuksia vuosina
2021-2022, jonka jalkeen tiloihin on hankittu sisailman puhdistimia, mutta oireiden
syita ei ole saatu korjattua. Tutkimuksissa on havaittu, etta rakennuksen ulkoseinien
ikkunavalien levyrakenteiset osat ovat mikrobivaurioituneita niihin paasseen
sadeveden kasteltua rakenteita. Vaurioista on ilmeisia ilmayhteysreitteja sisailmaan.
Lisaksi on todettava, etta mikali tiloissa on tehty ns. tiivistyskorjauksia, niin
tutkimuksiin perustuen korjausten vaikutus on valiaikainen.
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Yhden ty6huoneen alakatosta on pudonnut ilmanvaihtokanava, jonka kannakkeet
ovat rikkoutuneet. Aulatilojen kattoikkunoissa ja tydhuoneiden alakatoissa on havaittu
vesivuotoja, jotka haittaavat tydntekoa ja jotka ovat aiheuttaneet tydhuoneiden laastin
ja pintamateriaalien irtoamista ja putoamista. Vuoden 2024 aikana vauriot kuten
halkeamat ja kosteusvauriot tilojen seinissa ovat laajentuneet.

Terveysaseman sisailman laatu ei ole vastannut rakennusmaardyksien sisailman
laatua mm. lampdolosuhteiden osalta, vaan oleskelualueiden |ampdotilat ovat olleet
sallitun vaihteluvalin ulkopuolella pitkia ajanjaksoja. Tilojen seinissa on halkeamia ja
kosteusvaurioiden aiheuttamia jalkia.

Hakunilan terveysaseman tiloissa alivuokralaisena toimineet HUS Diagnostiikan
(aikaisemmin myo6s HUS labra) tydntekijat ovat lopettaneet kesakuussa 2024
tyoskentelyn siella mm. sisdilmaongelmista johtuneiden oireiden takia.

Lisaksi kiinteistoosakeyhtidon vastuulla oleva, mutta ainoastaan Hakunilan
terveysaseman kayttoa palveleva hissi on ollut pitkia aikoja vikaantuneena ja
kayttokiellossa, mista johtuen Hakunilan terveysaseman asiakkaiden
vastaanottoaikoja on jouduttu perumaan, koska liikuntarajoitteista karsineet asiakkaat
eivat ole padsseet terveysaseman tiloihin. Hissin vioista johtuen terveysaseman
asiakkaiden lisaksi lukittuneeseen hissiin ovat jaaneet myos tietyt viranomaiset.

Hakunilan terveysaseman palvelut on tarjottu taysimaaraisena Lansimaen
terveysasemalla kesakuusta 2024 |ahtien. Henkildstd on onnistunut hyvin
muutostilanteen jarjestelyissa ja palvelutuotannossa. Palvelujen saatavuus ei ole
heikentynyt.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aluevaltuusto on kokouksessaan 9.12.2024 § 84
hyvaksynyt hyvinvointialueen investointisuunnitelman vuosille 2026-2029.
Investointisuunnitelmassa on esitetty Hakunila-Lansimaen terveyskeskus -hanketta
varten 41 milj. euron maararaha pysyviin vastaaviin. Investointisuunnitelma on
toimitettu valtiolle valtioneuvoston paatoksentekoa varten.

Vuonna 1984 valmistuneessa rakennuksessa toimiva Hakunilan terveysasema ja
vuonna 1993 valmistuneessa rakennuksessa toimiva Lansimaen terveysasema
korvataan pinta-alaltaan noin 9200 brm2:n uudisrakennuksella, johon yhdistetaan
myds perhekeskuksen toimintoja. Lisaksi hankkeeseen sisallytetaan suun
terveydenhuollon palvelut seka laboratorion tilojen tarpeet.

Vantaan vaestonkasvu on ollut viime vuosina erittdin nopeaa. Hakunilan suuralueella
asuu talla hetkelld noin 63 000 asukasta. Alueen asukasmaaran ennustetaan kasvavan
tulevan kymmenen vuoden aikana noin 10 000 asukkaalla. Lansimaki kuuluu
Hakunilan suuralueeseen. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue etsii yhteistydssa
Vantaan kaupungin kanssa uudelle terveysasemalle soveltuvaa rakennuspaikkaa.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa:

1. antaa Tarja Eklundille ja 26 muulle valtuustoaloitteen allekirjoittaneelle
aluevaltuutetulle ylla selostusosassa olevan vastauksen valtuustoaloitteeseen;
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2. esittaa aluevaltuustolle, etta aluevaltuusto merkitsee saadun selvityksen tiedoksi
vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa valtuustoaloitteen loppuun
kasitellyksi.

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.



Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Poytakirja 172025 49 (81)
Aluehallitus 21.01.2025

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asianhallintajarjestelmassa

§18
Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien kattohintaa ostopalveluille

VAKEDNO0-2024-4731

Asian valmistelija: konsernipalvelujen toimialajohtaja Mikko Hokkanen

Aluevaltuuston kokouksessa 28.10.2024 § 72 jatettiin Gashaw
Bibanin valtuustoaloite "Kattohinta ostopalveluille". Valtuustoaloitteen on
allekirjoittanut 7 aluevaltuutettua. Valtuustoaloite kuului seuraavasti:

"Allekirjoittaneet esitdmme, ettd Vantaa-Keravan hyvinvointialue selvittéd mitd erilaisia
kattohintaratkaisuja hv-alue voisi ottaa kéyttéén ostopalvelukulujen kohtuullistamiseksi jo
ottaa alueelle sopivan mallin kdyttoén.

Taustaa:

Ostopalveluiden ja vuokratydvoiman kéytén osalta on kdynnissd kierre, joka uhkaa
romuttaa hyvinvointialueiden talouden. Alueet joutuvat maksamaan esimerkiksi
laékdreiden, sosiaalityontekijoiden ja hoitajien tydpanoksesta moninkertaisen summan,
kun ammattilaiset tekevat keikkatditd voittoa tavoittelevan vuokratyéfirman tai oman
osakeyhtion kautta. Julkisiin palveluihin tarkoitetut verovarat uhkaavat ndin kadota yhé
merkittdvémmissé madrin vuokratyété vilittavien yritysten voittoihin. Vuokratyévoiman
kaytto ja sen luomat kustannuspaineet ovat valtakunnallinen ongelma, jonka ratkaisuun
eivdt riité hyvinvointialueiden omat toimet tyénantajapolitiikan parantamiseksi. Ongelman
kuriin saamiseksi on asetettava enimmdismadrd vuokratydvoiman hinnalle. Erilaisia
kattohintamekanismeja tulee selvittdd ja valittava niisté Vantaa-Keravan tarpeita
tyydyttava ratkaisu. Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen yhteydessd tehty
lains@adanté ja rahoitusmalli eivit rakentuneet siihen oletukseen, etté hyvinvointialueet jo
lahtotilanteessa olisivat niin raskaasti alijGdmaisié, kuin mika tilanne on nyt.
Rahoitusjarjestelmddn on luotu mekanismi, jolla on haluttu vdélttaad tilannetta, jossa
hyvinvointialueiden saama rahoitus ja toteutuneet kustannukset erkaantuisivat liikaa
toisistaan. Témd toteutuu siten, ettd rahoitus jélkikéteen tarkistetaan koko valtakunnan
tasolla vastaamaan toteutuneita kustannuksia. Ensimmdinen jdalkikéteistarkistus tehdédn
vuonna 2025, perustuen vuoden 2023 tietoihin.

Hyvinvointialueiden keskeiseksi ongelmaksi on kuitenkin muodostumassa se, ettd lain
mukaan niiden on tehtdvéd oma taloussuunnittelunsa niin, ettd mahdolliset alijGamdét
katetaan kahden vuoden aikana tilinpéétdksen vahvistamista seuraavan vuoden alusta
lukien. Tdma aikaraami on tuplasti kiredmpi kuin kunnilla, joiden alijgéman
kattamisvelvoite on neljé vuotta. Kahden vuoden alijadman kattamisvelvoite, yhdistettynd
suuriin alijgémiin sekd siihen, ettd monien puolueiden vastustuksen seurauksena
hyvinvointialueilla ei ole verotusoikeutta, on johtamassa mahdottomaan yhtdléon
hyvinvointialueiden ja suomalaisen sosiaali- ja terveydenhuollon kannalta. Riskind on, ettd
alueilla tehdédan paniikinomaisia ja hétikoityja sddstopddtoksid, joilla aiheutetaan
peruuttamatonta vahinkoa esimerkiksi lGhipalveluiden lakkauttamisien muodossa, ja ettd
juuri perustetut organisaatiot ajautuvat tilaan, jossa peruspalveluiden vahvistamisen ja
palveluiden kehittdmisen sijasta kaikki energia ja aika menee mahdottoman kovien
sddstotavoitteiden téyttdmiseen. Esitdn, ettd hyvinvointialue laatii selvityksen erilaisista
kattohintaratkaisuista ja ottaa kdytt6onsd alueelle sopivan kattohinnan pikimmiten.”
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Aluehallitus on kokouksessaan 26.11.2024 § 252 paattanyt merkita valtuustoaloitteen
tiedoksi ja lahettda sen edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajalle valmisteltavaksi
28.4.2025 mennessa.

Vastaus valtuustoaloitteeseen:

Kattohintamallin sisallyttdminen julkisen hankinnan tarjouspyynto6n vaatii huolellista
suunnittelua ja selkeytta niin, ettd kattohinta maaritellaan tarkasti ja selkeasti
tarjouspyynnossa. Tama tarkoittaa, etta hankintayksikdn on ilmoitettava
yksiselitteisesti, miten kattohinta muodostuu ja on myos hyva perustella, miksi
kattohinta on asetettu. Perusteet voivat liittya mm. budjettirajoituksiin,
markkinahintoihin tai muihin relevantteihin tekijéihin. Tarjouspyynt6 tulee laatia niin,
etta kaikki tarjoukset ovat vertailukelpoisia, mika tarkoittaa sita, etta kattohinnan
lisdksi on maariteltava muut vertailuperusteet, kuten laatu. Tama auttaa tarjoajia
ymmartamaan, mita heiltd odotetaan ja vahentaa mahdollisia epaselvyyksia. Tarkein
vaihe kattohinnan asettamisessa on kuitenkin se, ettd ennen kattohinnan asettamista
on hankintayksikdn tehtava kattava markkinakartoitus, jotta kattohintamalli on
realistinen ja kilpailukykyinen.

Kattohintamallin kdyton mahdollisuutena on kustannusten hallinta, silla oikein valittu
kattohintamalli auttaa pitamaan kustannuksia kurissa hankinnan voimassaoloaikana.
Kattohintamallilla voidaan vahentaa myds taloudellisia riskeja, kun sopimustoimittajat
kantavat suuremman osan taloudellisista riskeista, mika kannustaa niita
tehokkaampaan ja tarkempaan suunnitteluun ja sopimuksen toteutukseen.
Kattohintamallit tuovat myds selkeytta ja ennustettavuutta seka hankintayksikolle etta
sopimustoimittajalle, koska kustannukset ovat paremmin tiedossa etukateen. Oikean
kattohintamallin kayttdminen voi kannustaa sopimustoimittajia myds tehokkuuteen
siten, etta sopimustoimittajat voivat hyotya kustannussaastoistg, jos ne pystyvat
toteuttamaan sopimuksen alle asetetun kattohinnan. Tama kannustaa niita |dytamaan
tehokkaampia tapoja sopimuksen kohteen suorittamiseen.

Mikali kattohintamalli asetetaan eparealistiseksi tarjoajat saattavat jattaa
osallistumatta kilpailuun, koska eivat pysty tarjoamaan palveluja tai tuotteita
kannattavasti. Liian matala kattohinta voi johtaa my6s heikompaan laatuun, koska
tarjoajat, jotka paattavat osallistua, saattavat joutua tinkimaan laadusta pysyakseen
kattohinnan sisalla ja voivat joutua loppu viimein jopa irtisanomaan sopimuksen.
Sopimuksen irtisanomisesta aiheutuu hyvinvointialueelle Idhes poikkeuksetta
lisakustannuksia.

Mikali tarjouskilpailu on toteutettu niin, etta hyvinvointialue ei sitoudu ostomaariin
eika taten myoskaan tarjoajat sitoudu tuottamaan sopimuksen kohdetta, voi
eparealistinen kattohinta aiheuttaa myos sen, etta sopimuskauden aikana
sopimustoimittajat eivat ota vastaan hyvinvointialueen tilauksia, jolloin asetetulla
kattohintamallilla ei saavuteta kustannushydtyja vaan siita aiheutuu
todennakodisemmin lisdkustannuksia hyvinvointialueelle.

Eparealistinen kattohintamalli voi johtaa myos loppujen lopuksi budjetin ylityksiin,
mikali hankintayksikko joutuukin tekemaan lisatilauksia tai korjauksia lilan matalan
kattohinnan vuoksi. Eparealistinen kattohinta voi johtaa myds sopimuskauden
aikaisiin riitoihin ja oikeudenkaynteihin, jos tarjoajat kokevat, etta heita on johdettu
harhaan tai ettd sopimusehdot ovat kohtuuttomia. Liian alhainen kattohinta voi myds
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vaaristaa markkinoita ja aiheuttaa pitkaaikaisia haittoja toimialalle, kun yritykset eivat
pysty toimimaan kannattavasti. Taman vuoksi realistisen ja oikean kattohintamallin
valinnassa on syyta tehda hankintakohtaista arviointia ja hyvaa hankinnan
valmistelua, jotta valtytaan mahdollisilta sopimuskauden aikaisilta epaselvyyksilta ja
varmistetaan markkinoiden elinvoimaisuutta pidemmalla aikavalilla.

Erilaisia kattohintaratkaisuja ovat mm.

e kiintea kattohinta, jossa maaritellaan ennalta tietty hinta, jota korkeampia
tarjouksia ei hyvaksyta. Mallin on yksinkertainen ja selkea, mutta se voi rajoittaa
kilpailua, jos hinta on asetettu lilan matalaksi.

e hintakatto prosenttiosuutena, jossa kattohinta maaritellaan prosenttiosuutena
esimerkiksi markkinahinnasta tai budjetista. Kyseessa on hieman joustavampi
tapa, mutta vaatii tarkkaa markkinaseurantaa.

e dynaaminen kattohinta, jossa sallitaan kattohinnan muuttuminen
sopimuskauden aikana tiettyjen ehtojen tai markkinaolosuhteiden mukaan. Malli
voi olla hyddyllinen tilanteissa, joissa hinnat vaihtelevat paljon, mutta malli voi
olla monimutkaisempi hallita sopimuskauden aikana.

e kustannusperusteinen kattohinta, jossa kattohinta perustuu tarjoajan
kustannuksiin, joihin lisatadan ennalta maaritelty marginaali. Malli voi kannustaa
tarjoajia esittamaan realistisia kustannuksia, mutta vaatii tarkkaa kustannusten
valvontaa.

¢ indeksisidonnainen kattohinta, jossa hinta sidotaan tiettyyn indeksiin, kuten
inflaatioon tai raaka-aineiden hintakehitykseen. Tama malli voi auttaa
hallitsemaan hintojen nousua pitkissa projekteissa.

Edella mainituista kattohintamalleista Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on kayttanyt
mm. hintakattoa prosenttiosuutena laakarien henkildstévuokrauksen hankinnassa,
jossa ennen tarjousten lopullista vertailua korkeimpiin tuntihintoihin kohdistettiin
hintaleikkuri siten, etta kaikista jatetyista tarjouksista laskettiin keskiarvo ja keskiarvoa
vahintaan 30 % korkeammat tarjoushinnat suljettiin tarjouskilpailun ulkopuolelle.
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on myds valmisteilla mm. kotihoitoon liittyva
hankinta, jossa suunnitellaan kattohintamallin kayttoa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella maaritellaan aina hankintakohteisesti
kaytettavat vertailuperusteet ja hinnoittelumallit, my6s mahdollisen kattohinnan
asettaminen, jolla voidaan varmistaa hankintojen kustannusvaikuttavuutta.

Hallintosaannon 132 §:n mukaan aluehallituksen on valmisteltava vastaus
aloitteeseen, jossa on vahintaan 15 valtuutetun allekirjoitus, viimeistaan puolen
vuoden kuluessa sen jattamisesta ja se on annettava aluevaltuustolle tiedoksi.
Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 7 aluevaltuutettua, minka johdosta
valtuustoaloitteen vastaus ei etene aluevaltuuston kasiteltavaksi.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa:

1. antaa Gashaw Bibanille ja 6 muulle valtuustoaloitteen allekirjoittaneelle
aluevaltuutetulle ylla selostusosassa olevan vastauksen valtuustoaloitteeseen;
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2. todeta valtuustoaloitteen loppuun kasitellyksi.
Paatos
Paatdosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§19
Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien mielenterveyden ensiapukoulutusta lasten ja
nuorten parissa tydskenteleville hyvinvointialueen toimijoille

VAKEDN0-2024-2787

Asian valmistelijat: konsernipalvelujen toimialajohtaja Mikko Hokkanen ja
terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja Kati Liukko

Aluevaltuuston kokouksessa 10.6.2024 § 45 jatettiin Tia Seppasen valtuustoaloite
"Mielenterveyden ensiapukoulutusta lasten ja nuorten parissa tydskenteleville
hyvinvointialueen toimijoille". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 28
aluevaltuutettua. Valtuustoaloite kuului seuraavasti:

"Hyvinvointialalla tyéskentelevié opetetaan antamaan ensiapua syddnkohtauksen tai
onnettomuuden varalle. Harva kuitenkaan terveydenhoitoalan ulkopuolen saa kattavaa
ensiapukoulutusta siihen, kuinka autetaan ihmistd, jolla on esimerkiksi paniikkikohtaus, tai
henkilod, joka kokee itsetuhoisia ajatuksia. Myds mielenterveyteen liittyvdt stigmat ja
tiukassa olevat nuoriin kohdistuvat ennakkoasenteet saattavat olla akuutin tilanteen
tunnistamisen sekd siihen puuttumisen esteend. Hyvinvointialueemme toimii keskelld
mielenterveyskriisid ja erityisen vakavasti haasteesta kdrsivét lapset ja nuoret.

Varsinaisten, riittdvén laajasti mitoitettujen ja saavutettavien mielenterveyspalvelujen
liséresursointi on ensiarvoisen tdrkedd mutta ei tutkitusti riitd ratkomaan viheliéén
ongelman juurisyitd. Mielenterveyden kriisiytyessé saattaa avun hakeminen
terveydenhuollon parista olla usein liian mydhdistéd ja akuutti tilanne saattaakin
pintaantua esimerkiksi sosiaalitoimen tydntekijan palvelukohtaamisen aikana. MT-
ensiavun antaminen lisdisi erityisesti lasten ja nuorten pahoinvoinnin ennaltaehkdisyd,
liséisi hyvinvointialueen palvelujen ja asiakaskohtaamisten laadukkuutta seké
mahdollisesti véhentéisi painetta kustannuksiltaan suuremmilta ja raskaammilta
terveyspalveluilta.

Erityisesti alueen lasten ja nuorten kanssa tydskentelevien toimijoiden Iépi sosiaali- terveys-
ja pelastuspalvelujen on panostettava entisestddn arkipdivin mielenterveystaitojen
opetteluun ja ongelmia ennaltaehkdisevédn toimintakulttuuriin. Opetuksen tulee olla
suunnitelmallista ja johdonmukaista. Néin voimme ennaltaehkdisté lasten ja nuorten
mielenterveyden ongelmia, edistdd tunne- ja vuorovaikutustaitojen kehittymistd, ja
vahvistaa koko Vantaan ja Keravan hyvinvointia ja sote-palvelujen integraatiota. Samalla
ehkaistaén kiusaamista ja kouluvdkivaltaa mielenterveyden riskitekijand. Koulutus lisdisi
merkittavasti myos koulutettavan omaa henkistd resilienssia ja heijastuisi néin
positiivisena my6s muuhun tydyhteis66n sekéd alueen kasvavien lapsien mukana muihin
ikéryhmiin.

Esitémme, ettd hyvinvointialue selvittad toimialojen koulutustarjonnan kattavuuden
mielenterveyden ensiavun koulutus lapsiin ja nuoriin fokusoituen. Alue jérjestéad selvitetyn
tarpeen mukaan toimialojen ldhtdkoulutustasoihin suhteutettuja koulutuksia, jotka
siséltavat esimerkiksi mielenterveyden ja oman hyvinvoinnin vahvistamisen perusteita,
ohjeita riskitilanteiden tunnistamiseen, psyykkisen hyvinvoinnin seuraamiseen ja muiden
auttamiseen, ja oppimateriaalia eldmdénkriiseistd selvidmiseen ja erilaisten
mielenterveyden hdiriéiden tunnistamiseen. Koulutus voidaan toteuttaa mielenterveyden
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ammattilaisen tai mielenterveyden ensiapukouluttajaksi koulutettujen jérjestétoimijoiden
avulla, yksittéising kertauksina tai jatkuvina syventévind koulutuksina.

Me allekirjoittaneet aluevaltuutetut edellytdmme, ettd Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
tuo em. selvityksen pohjalta alueelle tiivistd mutta kattavaa mielenterveyden
ensiapukoulutusta lasten ja nuorten kanssa tyoskenteleville toimijoille.”

Aluehallitus paatti kokouksessaan 18.6.2024 § 139 merkita valtuustoaloitteen tiedoksi
ja lahettaa sen edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan ja terveydenhuollon
palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 10.12.2024 mennessa.

Vastaus valtuustoaloitteeseen:

Ammatillisen osaamisen kehittdminen on tunnistettu Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella oleelliseksi asiakas- ja potilasturvallisuutta lisaavaksi tekijaksi.
Ammatillisen osaamisen kehittamisen tarpeita nousee paitsi hyvinvointialueen
strategiasta ja uudistusohjelmasta, myos kehityskeskustelujen yhteydessa
osaamistarvekartoituksen avulla keratyista, henkildston koulutustarpeisiin liittyvista
tiedoista seka haitta- ja vaaratapahtumista (HaiPro), epakohtailmoituksista (SPro),
asiakaspalautteista ja erilaisista raporteista (mm. omavalvontaraportit, sosiaali-
/potilasasiavastaavien raportit). Osaamistarpeiden tunnistamisen taustalla on
laadukkaiden ja vaikuttavien palveluiden tuottaminen asiakkaillemme.

Hyvinvointialueen johtoryhma hyvaksyi 4.11.2024 hyvinvointialueen osaamisen
kehittamisen mallin. Malli pitaa sisallaan kuvauksen osaamisen kehittdmisen tarpeista
(strategiset, ammatilliset, tydelama-/perus- seka johtamistaidot), vastuista ja
prosessista. Hyvinvointialuetasoisiin ammatillisen osaamisen kehittamisen
painopisteisiin keskittyvia perusosaamista lisdavia oppimisratkaisuja kehittaa ja
koordinoi konsernipalvelujen asiantuntija- ja kehittamispalvelut. Toimialat vastaavat
syventavasta toimiala- ja palvelualuekohtaisesta ammatillisen osaamisen
kehittamisesta.

Vuoden 2024 aikana hyvinvointialue on tukenut koko henkilostdn mielenterveys- ja
paihdeosaamista sisaisilla verkkokoulutuksilla (Mielenterveys- ja paihdeasiakkaan
kohtaamisen perusteet seka Mielenterveyden vahvistaminen). Vuoden 2025 yhdeksi
hyvinvointialuetasoiseksi ammatillisen osaamisen kehittamisen painopisteeksi on
tunnistettu mielenterveys- ja paihdeosaaminen. Teema on kirjattu myds
hyvinvointialueen henkildsto- ja koulutussuunnitelmaan ja teemaan liittyvia
oppimisratkaisuja on kartoitettu laajasti.

Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa toimiala- ja palvelualuekohtaista
ammatillisen osaamisen kehittamista ohjaa osaamisen kehittamisen suunnitelma,
josta on johdettu toimialatasoinen koulutusohjelma. Toimialan osaamisen
kehittamisen suunnitelmassa on tunnistettu tarve henkildstdn mielenterveys- ja
paihdeosaamisen vahvistamiselle. Vuoden 2025 toimialatasoiseen koulutusohjelmaan
on nostettu tavoitteeksi vahvistaa henkiloston kykya asiakkaan paihde- ja
mielenterveysongelmien tunnistamiseen ja puheeksi ottoon seka mielenterveyden
tukemiseen. Lisaksi henkilostolle tullaan jarjestamaan syventavaa koulutusta mm.
asiakkaan kohtaamien traumojen ja kriisien vaikutusten tunnistamisesta.

Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa on kaynnistetty vuoden 2023 lopussa
opetusperhekeskuskehittdminen. Opetusperhekeskuksen tavoitteena on kehittaa
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perhekeskuspalveluissa tyoskentelevien ammattilaisten harjoittelu- ja urapolkuja,
perehdytysta sekd ammatillista osaamista. Opetusperhekeskuskehittamisessa on
tunnistettu tarve henkildston yhteisille perehdytyskokonaisuuksille, joiden avulla
varmistetaan kaikkien perhekeskuspalveluissa tydskentelevien sote-ammattilaisten
tasalaatuinen osaaminen heidan ty6ssaan kohtaamiensa ilmididen tunnistamiseksi.
Yhdeksi yhteiseksi, koko henkiléstoa koskevaksi perehdytyskokonaisuudeksi on
suunniteltu mielenterveysosaamiseen ja mielenterveyden tukemiseen seka
paihdeosaamiseen liittyva koulutusosio. Perehdytys tullaan toteuttamaan
ensisijaisesti verkkokoulutuksena, hydédyntaen jo olemassa olevaa koulutustarjontaa,
kuten mielenterveysjarjestdjen tuottamia koulutuskokonaisuuksia.

Terveydenhuollon toimialalla terveysasemapalveluiden palvelualueella on vuoden
2024 aikana otettu kayttéon omatiimimalli, jossa asiakkaat saavat palvelunsa
kiireellisista asioista ajanvarausvastaanottoihin ja jatkuvuuden palveluihinsa.
Omatiimeissa asiakkaat tulevat saamaan myds perustason mielenterveys- ja
paihdepalvelut, tama matalan kynnyksen mielenterveyspalveluiden kehittdminen on
alkanut 2024 ja jatkuu 2025. Terapiat etulinjaan toimintamallin edistdminen jatkuu.
Toimintamallin tavoitteena on lievien ja keskivaikeiden mielenterveyden hairidista
karsivien henkildiden hoitoon paasyn nopeuttaminen. Terapianavigaattori toimii
osana hoidontarpeenarviointia, lisaksi kaytdssa ovat uudet nayttdon perustuvat
psykososiaalisen hoidon menetelmat, ohjattu omahoito ja kognitiivinen lyhytterapia.

Terveysasemapalveluiden mielenterveys- ja paihdepalveluiden asiakasryhma on yli 18-
vuotiaat. Noin 1/3 matalan kynnyksen mielenterveyspalveluiden kayttajistd on nuoria
aikuisia (18-29-vuotiaita). Alle 18-vuotiaat asiakkaat hoidetaan lasten ja nuorten
palveluissa.

Opetusterveyskeskuksen koulutuksissa, jotka kohdistettu kaikille VAKEn ldakareille ja
myds muulle terveydenhuollon henkildstolle on vuoden 2024 aikana kahdesti kasitelty
lasten ja nuorten akuutin kriisitilanteen kohtaamista seka posttraumaattista
stressireaktiota. Lisaksi erikoistuvien laakareiden ennaltaehkaisevan terveydenhuollon
opintopiireissa on kahdesti vuoden 2024 aikana kasitelty lasten ja nuorten
mielenterveyteen liittyvia asioita, potilasohjausta ja lahetekaytantgja.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa:

1. antaa Tia Seppaselle ja 27 muulle valtuustoaloitteen allekirjoittaneelle
aluevaltuutetulle ylla selostusosassa olevan vastauksen valtuustoaloitteeseen;

2. esittaa aluevaltuustolle, etta aluevaltuusto merkitsee saadun selvityksen tiedoksi
vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa valtuustoaloitteen loppuun
kasitellyksi.

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§20
Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien yksityisista perintdyhtidista luopumista sote-
maksujen perinnassa

VAKEDNO0-2024-3961

Asian valmistelija: konsernipalvelujen toimialajohtaja Mikko Hokkanen

Aluevaltuuston kokouksessa 9.9.2024 § 62 jatettiin Antero Eerolan

valtuustoaloite "Yksityisista perintayhtidista luovuttava sote-maksujen

perinnassa". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 8 aluevaltuutettua. Valtuustoaloite
kuului seuraavasti:

"Suomessa toimivan talousjérjestelmdn keskeisiin perusteisiin kuuluu, ettd laskut
maksetaan ajallaan. Tdmaé koskee myés sosiaali- ja terveyspalveluista perittévid maksuja.

Joskus eteen tulee kuitenkin tilanteita, joissa maksaminen ajallaan ei onnistu esimerkiksi
pienten tulojen, toimeentulovaikeuksien tai eldménhallinnan horjumisen kuten pdihteiden
tai mielenterveyden ongelmien takia. Maksujen viivdstyminen harvoin johtuu maksajan
kevytmielisyydestd tai piittaamattomuudesta, sillé pitkat maksuviivastykset voivat johtaa
muihin ongelmiin - pahimmillaan jopa luottotietojen menettdmiseen.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on sopimus maksujen perinndsté ylikansallisen
Intrum Oy:n kanssa. Ndin hyvinvointialue tarjoaa suurelle kansainvéliselle
velkaperintdyhtiolle mahdollisuuden bisneksen tekemiseen hyvinvointialueen asiakkaiden
kustannuksella.

Kun maksut menevadt yksityisen yhtién perittdvaksi, summat kasvavat nopeasti, jopa
moninkertaisiksi alkuperdisestd. Tdmd vaikeuttaa entisestddn syystd tai toisesta
maksuvaikeuksissa olevien ihmisten tilannetta. Samalla kynnys maksun suorittamiseen
kasvaa entisestddn. Témd ei ole myéskaan hyvinvointialueen etu, silld maksut merkitsevat
sille tuloa. Tilanteessa ainoa hyotyjd on yksityinen perintdyritys.

Edelld olevan perusteella me allekirjoittaneet valtuutetut teemme seuraavan
valtuustoaloitteen:

* Vantaan ja Keravan hyvinvointialue luopuu yksityisten perintdyhtiéiden kdytdstd
asiakasmaksujen perinndssa.

Vantaalla aluevaltuuston kokouksessa 9.9.2024"

Aluehallitus paatti kokouksessaan 17.9.2024 § 187 merkita valtuustoaloitteen tiedoksi
ja lahettaa sen edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 9.3.2025
mennessa.

Vastaus valtuustoaloitteeseen:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen perintapalveluiden palveluntuottajana toimii
nykyisin Intrum Oy. Vantaan kaupunki on kilpailuttanut perintapalvelut vuonna 2019
ja sopimus on jaettu hyvinvointialueuudistuksessa Vantaan ja Keravan
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hyvinvointialueelle. Muutossopimus on astunut voimaan 1.1.2023 lukien. Sopimus on
voimassa toistaiseksi. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen on kuitenkin tarkoitus
kilpailuttaa perintapalvelut vuoden 2025 aikana, kilpailutuksen valmistelu on jo
aloitettu.

Hyvinvointialueen talouspalvelut ovat tarkastelleet mahdollisuutta tuottaa
perintapalvelut omana toimintana, mutta tata ei nahda tarkoituksenmukaiseksi.
Perintatoimea saadelldan lailla saatavien perinnasta, joka asettaa reunaehdot myds
ulkoistetun palveluntuottajan toimintatavoille. Perintapalvelujen tehokas tuottaminen
vaatii kokemusta ja asiantuntemusta perintatoiminnasta seka riittavan resursoinnin.
Ulkoistamalla perintapalvelut hyvinvointialue voi keskittya ydintehtaviinsa palveluiden
tuottamisessa. Ulkoisen palveluntuottajan kayttd vahentaa hallinnollisia kustannuksia
ja vapauttaa resursseja muihin tarkeisiin tehtaviin. Tama on erityisen tarkeaa
nykyisessa taloudellisessa tilanteessa, jossa hyvinvointialueen resurssit ovat rajalliset.
Lisaksi ulkoinen palveluntuottaja kykenee tarjoamaan laajat asiakaspalveluajat ja
joustavasti neuvontaa asiakkaille.

Perintatoimen tuottaminen omana tuotantona

Palvelun tuottamisesta omana tuotantona olisi merkittava muutos ja vaatisi mittavia
panostuksia mm. henkildstoon, koulutuksiin ja tietojarjestelmiin. Resursointi vaatisi
arviolta vahintaan 4-5 henkilotydvuotta. Nykyisessa tietojarjestelmassa ei mydskaan
ole perintatoimen vaatimia toiminnallisuuksia.

Asiakasmaksujen alentaminen, perimatta jattaminen ja maksusuunnitelmat

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue noudattaa Sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista annetun lain (asiakasmaksulaki) 11 8:n mukaista kdytantoa, jonka
mukaan sosiaalihuollon palveluista maaratty maksu ja terveydenhuollon palveluista
henkilon maksukyvyn mukaan maaratty maksu on jatettava perimatta tai sita on
alennettava silta osin kuin maksun periminen vaarantaa henkilon tai perheen
toimeentulon edellytyksia tai henkilon lakisaateisen elatusvelvollisuuden
toteuttamista. Tama on tarkea nakdkulma, joka on huomioitava perintapalveluiden
jarjestamisessa.

Lisaksi hyvinvointialue tekee pyydettaessa asiakkaalle maksusuunnitelman, jolloin
velka ei siirry lainkaan perintayhtidlle. Myds perintayhtio tekee asiakkaille
maksusuunnitelmia. Taman lisaksi hyvinvointialue voi kuitenkin aina halutessaan
ottaa perintaasian pois perintayhtiolta.

Mikali vapaaehtoinen perinta osoittautuisi tuloksettomaksi, palveluntuottaja valittaa
hyvinvointialueelle luettelon niista saatavista, jotka suositellaan siirrettavaksi
ulosottoperintdan. Paatds ulosottoon lahettamisesta tehdaan aina hyvinvointialueella.

Nama kaytannot varmistavat, ettd maksujen perinta ei johda kohtuuttomiin
taloudellisiin vaikeuksiin asiakkaille.

Johtopaatos

Hyvinvointialueen talouspalvelut suosittavat, etta nykyista perintapalveluiden
toimintamallia jatketaan. Tama ratkaisu on osoittautunut toimivaksi ja tukee
hyvinvointialueen taloudellista kestavyytta seka asiakaspalvelun laatua. Ymmarramme
aloitteessa esitetyt huolenaiheet, mutta uskomme, etta nykyinen jarjestelma tarjoaa
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parhaan mahdollisen tasapainon tehokkuuden, asiakaspalvelun ja kustannusten
hallinnan valilla.

Hallintosaannon 132 §:n mukaan aluehallituksen on valmisteltava vastaus
aloitteeseen, jossa on vahintdan 15 valtuutetun allekirjoitus, viimeistaan puolen
vuoden kuluessa sen jattamisesta ja se on annettava aluevaltuustolle tiedoksi.
Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 8 aluevaltuutettua, minka johdosta
valtuustoaloitteen vastaus ei etene aluevaltuuston kasiteltavaksi.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa:

1. antaa Antero Eerolalle ja 7 muulle valtuustoaloitteen allekirjoittaneelle
aluevaltuutetulle ylla selostusosassa olevan vastauksen valtuustoaloitteeseen;
2. todeta valtuustoaloitteen loppuun kasitellyksi.

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§21
Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien lapsiperheiden walk-in palvelupisteen kehittamista
osaksi perhekeskusmallia

VAKEDN0-2024-2095

Asian valmistelija: lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialajohtaja Hanna
Mikkonen

Aluevaltuuston kokouksessa 29.4.2024 § 32 jatettiin Eve Ramodn ja Hanna Holmberg-
Soton valtuustoaloite "Osaksi perhekeskusmallia on kehitettava lapsiperheille walk-in
palvelupiste". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 39

aluevaltuutettua. Valtuustoaloite kuului seuraavasti:

"Perheiden tilanteet ja tuen tarpeet ovat usein moninaisia. Perheille on myés tarjolla
monenlaisia palveluita. Usein ongelmaksi muodostuu se, ettei perhe itse tiedd millaista
palvelua on tarjolla ja mistd apua saa ja miten. Eikd apua tai tukea tarvitsevan
tarvitsekaan itse tietdd mitd kaikkea palvelua on saatavilla ja missa.

Aikuissosiaalityén asiakkaille on jo pitkadn toiminut ja vakiintunut ilman ajanvarausta
toimiva niin kutsuttu “walk in” palvelupiste, joka mahdollistaa henkilékohtaista palvelua
monenlaisissa eldmdntilanteissa. Lapsiperheille vastaavaa palvelua ei ole, ja edelleen
palvelut ovat liian vaikeasti saavutettavissa, erityisesti lukuisten lyhyiden ja eri
kellonaikoina toimivien puhelinpalvelujen vuoksi. Kun jokaisella palvelulla on omat kanavat
ja puhelinajat, voi oikean tahon kiinni saaminen viedd viikkoja. Samaan aikaan avun
saaminen pitkittyy ja he, joiden toimintakyky on jo heikentynyt tai rajoittunut esimerkiksi
muunkielisyyden vuoksi saattavat jéddd kokonaan palveluiden ulkopuolelle.

Me allekirjoittaneet valtuutetut esitimme, etté osaksi perhekeskusmallia kehitetéddn
lapsiperheille kiintedn ja riittdvan laajoilla aukioloajoilla toimivan walk-in palvelupisteen,
jossa perheilld on mahdollisuus saada henkilékohtaista palveluohjausta, neuvontaa,
ajanvarausta sekd nopeita interventiointa ja tarvittaessa alkuarvioinnin ja ohjausta
suoraan oikeisiin palveluihin.”

Aluehallitus paatti kokouksessaan 14.5.2024 § 104 merkita valtuustoaloitteen tiedoksi
ja lahettaa sen edelleen lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialajohtajan
valmisteltavaksi 29.10.2024 mennessa. Aluehallitus kasitteli vastauksen
valtuustoaloitteeseen kokouksessaan 29.10.2024 § 222 ja paatti yksimielisesti
palauttaa asian uudelleen valmisteltavaksi.

Vastaus valtuustoaloitteeseen

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aluevaltuuston 29.4.2024 § 23 hyvaksymassa
palveluverkkosuunnitelmassa lasten, nuorten ja perheiden palveluja ja toimintaa
tullaan keskittamaan alueellisiin perhekeskuksiin. Perhekeskus on yhteen sovitettu
palveluverkosto, joka sisaltaa lapsille, nuorille ja perheille suunnatun hyvinvointia,
kasvua ja kehitysta edistavan toiminnan seka varhaisen tuen, hoidon ja kuntoutuksen
palvelut. Perhekeskus voi toimia verkostomaisena, fyysisessa toimipisteessa ja/ tai
sahkoisen perhekeskuksen muodossa.

Perhekeskusverkostoon ja toimintamalliin kuuluvat oleellisena osana avoimet
kohtaamispaikat. Avoin kohtaamispaikka on kaikille lapsiperheille tarkoitettu tila,
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johon perheet voivat saapua maksutta ja ilman ennakkoilmoittautumista. Esimerkiksi
Koivukylan avoimessa kohtaamispaikassa oli yli 21 000 kayntikertaa vuoden 2024
aikana. Avoimessa kohtaamispaikassa voi vertaiskohtaamisten lisaksi tavata
hyvinvointialueen ja kuntien lapsiperheiden palvelujen henkilokuntaa, jarjestdjen ja
uskonnollisten yhteiséjen tydntekijoita seka vapaaehtoisia. Hyvinvointialueen
tyontekijat varhaisen tuen palveluista jalkautuvat kohtaamispaikkoihin saannoéllisesti
antamaan osaltaan ohjausta ja neuvontaa perheille. Avointen kohtaamispaikkojen
tarkoituksena on olla lapsiperheille kynnykseton paikka, joka toimii tarvittaessa
vaylana hyvinvointialueen palveluihin.

Yhteistydlla avoimissa kohtaamispaikoissa tehdaan jo paljon varhaista palveluohjausta
perheita kohdatessa. Perheiden tuen ja ohjauksen tarpeet ovat usein vertaistuellisia ja
/tai perheiden arjen pulmiin, varhaiskasvatukseen, vapaa-ajan palveluihin tms. liittyvia,
minka vuoksi monialaiseen yhteistydhdn perustuvan toiminnan ja resurssoinnin on
nahty palvelevan asiakaslahtdista ja kustannustehokasta toimintamallia. Kaikki
asukkaat eivat tarvitse sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaispalveluja, vaan osaan
perheiden tuen ja ohjauksen tarpeeseen riittaad vastaamaan myos varhaiskasvatuksen
tai kolmannen sektorin ammattilaisen antama psykososiaalinen tuki, ohjaus ja
neuvonta seka kohtaamispaikoissa saatava vertaisten tarjoama vuorovaikutuksellinen
tuki. Yhteensovitetuilla toimintamalleilla ja rakenteilla palveluohjaus on perheita
palvelevaa ja sujuvaa. Esimerkiksi Koivukylan avoimessa kohtaamispaikassa toimii jo
laaja, yhdessa perheita tukeva joukko hyvinvointialueen, varhaiskasvatuksen ja
jarjestojen toimijoita, ja yhteensovitettua toimintaa muotoillaan jatkuvasti alueen
asukkaiden tarpeita vastaavaksi.

Perhekeskuspalvelut on kohdennettu kaikille lapsiperheille ja perhekeskusten
avointen kohtaamispaikkojen toimintaa tullaan kehittamaan jatkossa vastaamaan
paremmin myds sellaisten perheiden tarpeita, joissa on kouluikaisia lapsia tai nuoria.
Avointen kohtaamispaikkojen sijainti perhekeskusten sote-palvelujen yhteydessa tai
niiden laheisyydessa edesauttaa yhteensovittavaa ty6ta ja monialaista
palveluohjausta. Avointen kohtaamispaikkojen lisaksi toimialalla kehitetaan ohjausta
ja neuvontaa systemaattisesti ja tarkastellaan, millainen jarjestamistapa palvelisi
asiakastarvetta parhaiten.

Kevaalla 2023 perustettu lapsiperheiden neuvonnan ja ohjauksen tiimi vastaa talla
hetkella paaosin keskitetysti sosiaalihuollon neuvonnasta ja ohjauksesta.
Puhelinpalvelu on auki maanantaista perjantaihin klo 9-12 ja sen kautta voi
neuvonnan ja ohjauksen lisaksi saada lapsiperheiden kotipalvelua ja kasvatus- ja
perheneuvonnan palveluja. Sahkdisia yhteydenottomahdollisuuksia kehitetaan
yhteistydssa tietohallinnon kanssa. Tiimi jalkautuu saanndllisesti myds edella
mainittuihin avoimiin kohtaamispaikkoihin seka esimerkiksi varhaiskasvatuksen
vanhempainiltoihin ja asukastapahtumiin. Viime vuoden aikana aloitettiin tarjoamaan
my0s kertaluonteisia kasvokkaisia neuvontatapaamisia. Suunnitelmissa on pilotoida
ilta- ja viikonloppuaikaan tapahtuvaa neuvontapalvelua. Neuvonnan ja ohjauksen
kehittamisessa huomioidaan sosiaali- ja terveydenhuollon integraatio seka eri
asiakasryhmien, kuten nuorten ja monikielisten asiakkaiden tarpeet ja lisataan mm.
kasvokkaisia neuvontatapaamisia ja sahkdisia yhteydenottomahdollisuuksia.

Neuvontaa ja ohjausta on ja tulee olemaan jatkossakin suoraan tarjolla myo6s
palvelukohtaisesti. Asiakkaita, joilla on tiedossaan asia koskien esimerkiksi
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neuvolatarkastusta tai elatussopimuksen uusimista lastenvalvojalla, ei ole
tarkoituksenmukaista kierrattaa keskitetyn neuvonnan ja ohjauksen kautta, vaan
tallaisiin palveluihin on tarkoituksenmukaista ja asiakasystavallista olla myds omat
yhteydenotto- ja ajanvarauskanavansa. Perheiden tarpeet ovat moninaiset, joten
tarvitaan erilaisia tapoja ottaa yhteyttd, jutella puhelimessa, tulla paikalle tai asioida
sahkadisesti. Pienissa pulmissa ja pohdinnoissa perhe saa riittavasti tukea matalan
kynnyksen monialaisen neuvonnan avulla, mutta monimutkaisemmissa asioissa on
keskeista asiakkaan saattaminen oikeaan palveluun tai sote -ammattilaiselle
laajempaan palvelu- tai hoidontarpeen arviointiin.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on osana VAKEhyva Hyvat palvelut -RRP-
hankkeen Hyvaperhekeskus-karkea kaynnissa Monikieliset lapsiperheet palveluihin -
pilotti, jonka tarkoituksena on tukea monikielisia perheita ja tarjota neuvontaa seka
ohjausta palveluihin hakeutumisessa. Pilotissa on toteutettu asukaskysely (50
vastaajaa), tydontekijahaastattelut (65 vastaajaa) ja yhteiskehittamisen tyopaja kevaalla
2024, joiden avulla on selvitetty kehittamistarpeita monikielisten lapsiperheiden
neuvontaan ja ohjaukseen liittyen. Selvityksissa on ilmennyt tarve monikielisten
lapsiperheiden arkiymparistossa kasvokkain tapahtuvalle matalan kynnyksen
neuvonnalle ja ohjaukselle, jossa huomioidaan kulttuurisensitiivisyys, selkokielisyys ja
riittavat tulkkauspalvelut. Vaikka tulevaisuuden tavoitteena onkin vieraskielisen ja
kantavaeston seka heidan palvelujensa saumaton integraatio, on ajankohtaisesti
tunnistettu viela selkea tarve kohdentaa lisadpanosta maahanmuuttajien
kohtaamiseen, informointiin, ohjaamiseen ja rohkaisemiseen, jotta vahvistamme
heidan ymmarrystaan ja luottamustaan palvelujarjestelmaamme ja pystymme
vastaamaan tarkoituksenmukaisesti ja oikea-aikaisesti heidan tarpeisiinsa.

Selvitysten pohjalta hyvinvointialueella on pilotoitu syksylla 2024 monikielisille
lapsiperheille suunnattua seka ajanvarauksella etta walk in -periaatteella toimivaa
neuvontaa ohjaus- ja neuvontapiste Topaasissa Sampolan palvelukeskuksessa
Keravalla. Sampola valikoitui pilotin sijaintipaikaksi koska samassa talossa toimii jo
neuvola, hammashoitola, perheneuvolapalvelut, seka lapsiperheiden ja aikuisten
sosiaalitydn palvelut ja paikka on siten alueen asukkaille ja maahanmuuttajille tuttu ja
saavutettava. Lisaksi monikielisille lapsiperheille suunnattuja ilmaisia ja kaikille
avoimia Infot lapsiperheille -tilaisuuksia on jarjestetty syyskuusta 2024 alkaen
perheille jo tutuissa paikoissa, esimerkiksi jarjestojen ja uskonnollisten yhteiséjen
tiloissa. Infot tavoittivat syksylla yli 300 asukasta ja ne jatkuvat myds vuonna 2025.

Kaiken kaikkiaan lasten, nuorten ja perheiden toimialan téman vuosikymmenen
keskeisin strateginen tavoite on perhekeskuskonaisuuden rakentuminen neljalle
alueelle. Kehittaminen ja parhaat kaytannot hakevat viela muotoaan ja tulevien
vuosien aikana tehdaan monen tasoista kehittamista ja kokeiluja. Tulevaisuuden
tavoitteena on rakentaa ja kehittaa jokaisen neljan perhekeskuksen yhteyteen
hyvinvointialueen jarjestdmisvastuulla toimiva ja yhteistydssa varhaiskasvatuksen ja
jarjestojen kanssa toteutettava perhekeskuksen avoin kohtaamispaikka.
Tarkoituksena on kehittaa perhekeskusten yhteydessa toimivien avointen
kohtaamispaikkojen toimintaa valtuustoaloitteessa ehdotetun walk in -palvelun
kaltaiseksi, jossa sote -ammattilaiset ovat kiinteana jarjestamisvastuullisena toimijana.

Jalkautuvaa neuvontaa ja ohjausta seka walk in -palveluja jatkokehitetaan ja
toteutetaan yhteistydssa kaupunkien varhaiskasvatuspalvelujen, jarjestojen ja
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uskonnollisten yhteisdjen kanssa seka tuleviin perhekeskuksiin mutta edelleen myos
kaupunkien ja jarjestojen yllapitamiin avoimiin kohtaamispaikkoihin ja perheiden
arkiymparistoihin, jotta parannamme tavoitettavuuttamme myads sellaisten perheiden
keskuudessa, jotka eivat muutoin hakeutuisi palveluihimme.
Palveluverkkosuunnitelman mukaisella toimipisteiden ja varhaisen tuen
keskittamisella perhekeskuksiin mahdollistetaan jatkossa resurssien kohdentaminen
saannodllisen ja kiintean walk -in tyyppisen neuvonnan ja ohjauksen toteuttamiseen
perhekeskusten avoimissa kohtaamispaikoissa.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa:

1. antaa Eve Ramolle ja Hanna Holmberg-Sotolle seka 38 muulle valtuustoaloitteen
allekirjoittaneelle aluevaltuutetulle ylla selostusosassa olevan vastauksen
valtuustoaloitteeseen;

2. esittaa aluevaltuustolle, etta aluevaltuusto merkitsee saadun selvityksen tiedoksi
vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa valtuustoaloitteen loppuun
kasitellyksi.

Paatos

Paatosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.



Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Poytakirja 172025 63 (81)
Aluehallitus 21.01.2025

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asianhallintajarjestelmassa

§22
Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien uusia toimenpiteita tyokyvyttomyyden
vahentamiseksi hyvinvointialueella

VAKEDNO0-2024-4726

Asian valmistelija: konsernipalvelujen toimialajohtaja Mikko Hokkanen

Aluevaltuuston kokouksessa 28.10.2024 § 72 jatettiin Antero Eerolan
valtuustoaloite "Uusia toimenpiteita tydkyvyttdmyyden vahentamiseksi
hyvinvointialueella". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 21
aluevaltuutettua. Valtuustoaloite kuului seuraavasti:

"Kuntien eldkevakuutuksen Kevan laskelmien (https.//www.keva.fi/uutiset-ja-artikkelit
/sairauspoissaolojen-poikkeuksellinen-kasvu-taittui/) mukaan noin 2,8 prosenttia
hyvinvointialueiden henkildstd on vaarassa pddtyd tyékyvyttomyyselikkeelle seuraavien
kolmen vuoden aikana.

Se tarkoittaa arviolta noin 6400 tydntekijdd. Kela arvioi myds, etté tyokyvyttomyys aiheutti
alueille noin 544 miljoonan euron kustannukset vuonna 2023. Jos ajatellaan Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueella olevan laskennallisesti noin viisi prosenttia hyvinvointialueiden
henkiléstésta ja viisi prosenttia niiden yhteenlasketuista budjeteista, tarkoittaisi se omalla
alueellamme noin 320 henked ja mahdollisesti jopa noin 27 miljoonan euron kustannuksia.

Siksi tyékyvyttomyyden ehkdisemiselld ja torjumisella voitaisiin koota merkittévid
kustannussadstoja sekd lieventdd henkiléston saatavuuteen liittyvié ongelmia. Oleellinen
on kuitenkin asian inhimillinen puoli. Tyokyvyttémyyden ehkéisy on ennen muuta
palkallaan eldvén ihmisen oma etu.

Vaikka Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella pitkien poissaolojen médrd on véahdisempi
kuin monilla muilla alueilla, on my6s meillé syytd kiinnittéd vakavaa huomiota asiaan.

Runsaan puolen miljardin euron tyokyvyttdmyysmenoista 70 prosenttia oli Kevan mukaan
vuonna 2023 sairauspoissaolojen viélittomid kustannuksia. Jopa puolet naistd
kustannuksista syntyi pitkéddn jatkuneista, yli 30 pdivan poissaoloista. Siksi juuri niiden
véhentdminen on avainasemassa. Oleellista onkin tunnistaa erityisessd riskissd olevat
henkiléstéryhmadit ja kéynnistdd oikeaan aikaan varhaisen vaikuttamisen toimet.

Edella olevan perusteella, me allekirjoittaneet aluevaltuutetut teemme seuraavan
valtuustoaloitteen:

* Hyvinvointialue kokoaa yhteen keinot, joilla se voi nykyistd paremmin ehkdistd ja torjua
tyontekijoidensa tyokyvyttomyytta erilaisilla varhaisen puuttumisen keinoilla sekd nykyista
paremmalla esimiesty6lld ja ryhtyy tdmdn vaatimiin toimenpiteisiin.”

Aluehallitus paatti kokouksessaan 26.11.2024 § 253 merkita valtuustoaloitteen
tiedoksi ja lahettaa sen edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan
valmisteltavaksi 28.4.2025 mennessa.



Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Poytakirja 172025 64 (81)
Aluehallitus 21.01.2025

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asianhallintajarjestelmassa

Vastaus valtuustoaloitteeseen

Hyvinvointialue on tunnistanut tydkykyjohtamisen merkityksellisyyden ja asiassa on
tehty moninaisia toimenpiteita. Toimenpiteet on tyokykyjohtamisen prosessissa ja
valineissa koottuna paaosin, mutta tyo jatkuu. Seuraavassa on lueteltu keskeiset osat
hyvinvointialueen tydkykyjohtamisen toiminnoista.

Hyvinvointialueen henkildstéohjelman eli suunnitelman, jolla toimeenpannaan
strategiaa ja uudistusohjelmaa, keskeisina tavoitteina tukea henkildston pysymista
tyokykyisena, nopea puuttuminen tydkykyriskeihin ja sairaspoissaoloihin seka
tydkyky- ja tyoturvallisuusjohtamisen kehittaminen. Toimenpiteet kohdentuvat koko
henkilostdon, mutta erityisia painotuksia on niihin ammattiryhmiin, joissa tyokykyriskit
ovat suurimmat.

Henkildston pysymista tyokykyisena tuetaan erilaisin yksilollisin ratkaisuin ja keinoin.
Tyoterveysyhteistyon painopiste on tyokykyriskeja ennaltaehkaisevissa palveluissa ja
yksildllisten ratkaisujen 16ytymisessa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.
Toimialojen tukena toimii nimetyt tyoterveyden moniammatilliset tiimit. Tiimien
tehtavana on pitaa ylla yksildllisten tydkykytapausten eli tyontekijoiden, joiden tyokyky
on alentunut tilannekuvaa ja tuottaa tydkykyjohtamisen asiantuntijapalvelua toimialan
tyokykyjohtamisen tueksi.

Tyoterveysyhteistydssa mielenterveysdiagnoosit otetaan haltuun heti
sairaslomaloman alkuvaiheessa lahijohtajan kanssa. Lahijohtajia kannustetaan
kaymaan tyokykykeskusteluja matalalla kynnyksella jo varhaisessa vaiheessa huolen
heratessa. Sairaspoissaolon sijaan aktiivinen korvaavan tydn kaytté6n ohjaaminen ja
sen hyddyntaminen, henkildston tyo- ja toimintakyvyn arvioinnit, kuten saanndlliset
maaraaikaistarkastukset ja tydkyvynarvioinnit tukevat varhaista tyokykyriskin
havaitsemista ja ohjaamista nopeasti henkilosto oikeiden toimenpiteiden piiriin.

Hyvinvointialueella uudistetaan parhaillaan terveysperusteisen uudelleensijoituksen
toimintamallia yhdessa tyoterveyden ja Kevan kanssa. Toimintamallin uudistamisen
tavoitteena on, etta tydntekijalle I1dydetaan entista nopeammin ja vaikuttavammin
hanen tyo- ja toimintakykyaan vastaavat yksildlliset ratkaisut.

Tyokyky- ja tydturvallisuusjohtamisen kehittamisella ehkaistaan ja torjutaan
tyontekijoiden elakditymista tyokyvyttomyyden perusteella. Lahijohtajat ovat tarkein
henkilostoryhma yksildllisten tyokykyriskien hallinnassa ja tydkykyjohtamisen
kaytannon toteuttamisessa tydpaikoilla. Hyvinvointialueella on selvitetty
Tyoterveyslaitoksen Tydkykyjohtamisen tilannekuva -kyselylld lokakuussa 2024
lahijohtajien tydkykyjohtamisen osaamista osana valtakunnallista hanketta.

Kyselyn tulosten perusteella tunnistettiin tyokykyjohtamisen tiedonkulkuun,
yhteistyohon ja tiedolla johtamiseen liittyvia kehittamistarpeita. Toimenpiteita vaatii
sisdisen yhteistydn kehittaminen eri toimijoiden valilla, tydterveysyhteistydn
toteutuminen, tyokykyjohtamista koskeva suunnittelu ja paatoksenteko seka
tyokykyjohtamisen ja tyoterveysyhteistyon vaikutusten arviointi kokonaisuutena.
Tammikuussa kaynnistyy kehittamistyd TTL:n kanssa. Yhteiskehittamalla
tyokykyjohtamista Iahijohtajien kanssa, tuotetaan tietoa seka tukimateriaalia
tyokykyjohtamisen toimintamallien toimeenpanon tueksi.
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Henkildston tydhon liittyvien riskien ja vaarojen ennaltaehkaisyyn tullaan
perustamaan toimialakohtaiset riskien arviointiryhmat, joiden tavoitteena on
tunnistaa ja ennaltaehkaista tyokykyyn ja tydhon liittyvia riskeja toimialatasolla, seka
suunnitella toimenpiteita riskien pienentamiseksi.

Toimialoilla on asetettu tavoitteet sairaspoissaolojen vahentamiseksi. Toimialajohdolle
raportoidaan saannollisesti tydkykyjohtamisen tilannekuvasta liittyen
sairaspoissaolojen ja tydkykyriskin kehittymiseen osana johdon raportointia. Vuoden
2025 keskeisena tavoitteena on selkeyttaa johdon ja eri toimijoiden rooleja ja vastuita
tyokykyjohtamisen toimeenpanossa. Tarkeana painopistealueena on keskijohto, jonka
rooli tydkykyjohtamisessa lahijohtajien tukijoina on tunnistettu entista tarkeammaksi.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa:

1. antaa Antero Eerolalle ja 20 muulle valtuustoaloitteen allekirjoittaneelle
aluevaltuutetulle ylla selostusosassa olevan vastauksen valtuustoaloitteeseen;

2. esittaa aluevaltuustolle, etta aluevaltuusto merkitsee saadun selvityksen tiedoksi
vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa valtuustoaloitteen loppuun
kasitellyksi.

Paatos
Paatdosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§23
Koonti valtuutettujen ja hyvinvointialueen jasenten jattamista aloitteista vuodelta 2024

VAKEDN0-2025-146

Asian valmistelija: hallinnon erityisasiantuntija Kerttu Péntinen

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaannén 132 §:n mukaan
aluehallituksen on valmisteltava vastaus aloitteeseen, jossa on vahintaan 15
valtuutetun allekirjoitus, viimeistaan puolen vuoden kuluessa sen jattamisesta ja se on
annettava aluevaltuustolle tiedoksi. Edelleen hallintosdannon 132 8:n mukaan
aluehallituksen on vuosittain huhtikuun loppuun mennessa tuotava aluevaltuustolle
tiedoksi luettelo valtuutettujen edellisen vuoden aikana tekemista aloitteista, joita
valtuusto ei edellisen vuoden loppuun mennessa ole lopullisesti kasitellyt. Samalla on
ilmoitettava, mihin toimenpiteisiin niiden johdosta on ryhdytty. Valtuusto voi todeta,
mitka aloitteista on kasitelty loppuun. Samassa yhteydessa tuodaan luettelo muista
aikaisemmin valtuustokauden aikana tehdyistd, edelleen vastaamatta olevista

aloitteista. Vuoden 2024 aikana jatettiin yhteensa 31 valtuustoaloitetta (2023: 19,
2022: 33).

Koonti vuoden 2024 valtuustoaloitteista:

e Aluevaltuuston kokouksessa 4.3.2024 jatetyt valtuustoaloitteet:

e Vaula Norrenan valtuustoaloite "Sydpaseulonnat on toteutettava myos
Vantaan/ Keravan toimipisteissa". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 26
aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 26.3.2024 (8§ 48) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja Idhettaa sen edelleen terveydenhuollon
palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 4.9.2024 mennessa.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
18.6.2024 (§ 129). Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 9.9.2024 (§ 55)
merkita saadun selvityksen tiedoksi vastauksena
valtuustoaloitteeseen ja todeta valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.

e Kristillisdemokraatit, KD -
aluevaltuustoryhman valtuustoaloite "Kehitysvammaisten tyétoiminnan
yhteydessa syotyjen aterioiden maksuttomuus". Valtuustoaloitteen on
allekirjoittanut 39 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 26.3.2024 (8 49) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja [ahettaa sen edelleen aikuissosiaalityon
ja vammaispalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 4.9.2024
mennessa.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
20.8.2024 (8 166). Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 9.9.2024 (8 61)
merkita saadun selvityksen tiedoksi vastauksena
valtuustoaloitteeseen ja todeta valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.

e Antero Eerolan ja Tiina Tuomelan valtuustoaloite "Nopean toiminnan
liikkuvia partioita etsivaan vanhustyohon". Valtuustoaloitteen on
allekirjoittanut 21 aluevaltuutettua.
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e Aluehallitus paatti kokouksessaan 26.3.2024 (8 50) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen edelleen vanhusten
palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 4.9.2024 mennessa.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
18.6.2024 (§ 131). Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 9.9.2024 (§ 57)
merkita saadun selvityksen tiedoksi vastauksena
valtuustoaloitteeseen ja todeta valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.

e Elina Nykyrin valtuustoaloite "Harvinaissairauksien huomioiminen Vantaan
ja Keravan hyvinvointialueella". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 15
aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 26.3.2024 (8 51) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja Iahettaa sen edelleen terveydenhuollon
palvelujen toimialajohtajan seka aikuissosiaalityon ja
vammaispalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 4.9.2024
mennessa.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
20.8.2024 (8 163). Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 9.9.2024 (§ 59)
merkita saadun selvityksen tiedoksi vastauksena
valtuustoaloitteeseen ja todeta valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.

e Elina Nykyrin valtuustoaloite "Valtuustoaloite Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen viestinnan saavutettavuuden ja selkokielisyyden
kehittamiseksi". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 19 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 26.3.2024 (8 52) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi
4.9.2024 mennessa.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
29.10.2024 (8§ 220). Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 9.12.2024 (8
87) merkita saadun selvityksen tiedoksi vastauksena
valtuustoaloitteeseen ja todeta valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.

® Pirjo Luokkalan valtuustoaloite "Perhehoidon vahvistaminen
lastensuojelun palvelumuotona". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 23
aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 26.3.2024 (8 53) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja Idhettaa sen edelleen lasten, nuorten ja
perheiden palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 4.9.2024
mennessa.

¢ Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
18.6.2024 (§ 130). Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 9.9.2024 (8 56)
merkita saadun selvityksen tiedoksi vastauksena

valtuustoaloitteeseen ja todeta valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.
e Tiina Keskimaen valtuustoaloite "Kriisiryhman perustaminen ja hoitopolun
kehittaminen koronarokotehaitoista karsiville". Valtuustoaloitteen on
allekirjoittanut 1 aluevaltuutettu.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 26.3.2023 (8 54) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja Idhettaa sen edelleen terveydenhuollon
palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
18.6.2024 (§ 133) ja totesi valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.
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® Antero Eerolan valtuustoaloite "Hyvinvointialue mukaan
sateenkaarisenioreiden osallisuustyéhon". Valtuustoaloitteen on
allekirjoittanut 13 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 26.3.2024 (8 55) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan seka vanhusten
palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
18.6.2024 (§ 134) ja totesi valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.

¢ Aluevaltuuston kokouksessa 29.4.2024 jatetyt valtuustoaloitteet

® Eve Ramon ja Hanna Holmberg-Soton valtuustoaloite "Osaksi
perhekeskusmallia on kehitettava lapsiperheille walk-in
palvelupiste". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 39 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 14.5.2024 (8 104) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen edelleen lasten, nuorten ja
perheiden palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 29.10.2024
mennessa.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 29.10.2024 (8 222)
palauttaa vastauksen valtuustoaloitteeseen uudelleen
valmisteltavaksi.

e Keskustan aluevaltuustoryhman valtuustoaloite "Ohjeiden paivittaminen
vammaispalveluiden sosiaalitydntekijoille omaishoitajien jaksamisen
tukemiseen liittyvassa paatoksenteossa". Valtuustoaloitteen on
allekirjoittanut 27 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 14.5.2024 (8 105) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja |ahettaa sen edelleen aikuissosiaalityon
ja vammaispalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 29.10.2024
mennessa.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
8.10.2024 (8 203).

® Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 28.10.2024 (§ 71) palauttaa
vastauksen valtuustoaloitteeseen uudelleen valmisteltavaksi.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
17.12.2024 (8 271). Vastaus etenee aluevaltuuston kasittelyyn
10.2.2025 kokoukseen.

® Antero Eerolan valtuustoaloite "Hyvinvointialueen pidettava kiinni
hoitotakuusta ja vanhustenhoidon tasosta". Valtuustoaloitteen on
allekirjoittanut 14 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 14.5.2024 (8 106) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja [ahettaa sen edelleen terveydenhuollon
palvelujen toimialajohtajan seka vanhusten palvelujen
toimialajohtajan valmisteltavaksi.

¢ Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
20.8.2024 (8 164) ja totesi valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.

® Soile Erikssonin, Ulla-Maija Kopran ja Ida
Tammisen valtuustoaloite "Paihdetydn osaaminen osaksi
opiskeluhuoltoty6ta”. Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 36
aluevaltuutettua.
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e Aluehallitus paatti kokouksessaan 14.5.2024 (8 107) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja [ahettaa sen edelleenterveydenhuollon
palvelujen toimialajohtajan seka lasten, nuorten ja perheiden
palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 29.10.2024 mennessa.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
20.8.2024 (8 165). Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 9.9.2024 (§ 60)
merkita saadun selvityksen tiedoksi vastauksena
valtuustoaloitteeseen ja todeta valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.

® Gashaw Kaisa Bibanin valtuustoaloite "Intraoraaliskannereiden hankinta
VAKE-alueen suun erikoishoidon yksikdlle ja ortodontian
osastolle". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 11 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 14.5.2024 (8 108) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja [ahettaa sen edelleen terveydenhuollon
palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
18.6.2024 (§ 135) ja totesi valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.

e Aluevaltuuston kokouksessa 10.6.2024 jatetyt valtuustoaloitteet
e Marja Ahavan ja Olga Gilbertin valtuustoaloite "Tyypin 2 diabeteksen
hoidon tehostaminen Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 30
aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 18.6.2024 (8 136) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja [ahettaa sen edelleen terveydenhuollon
palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 10.12.2024 mennessa.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
17.9.2024 (§ 182). Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 28.10.2024 (8
70) merkita saadun selvityksen tiedoksi vastauksena
valtuustoaloitteeseen ja todeta valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.

® Teemu Purojarven valtuustoaloite "Pahkinarinteen neuvolan
avaaminen". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 25 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 18.6.2024 (8 137) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen edelleen lasten, nuorten ja
perheiden palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 10.12.2024
mennessa.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
26.11.2024 (8 250). Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 9.12.2024 (8
90) merkita saadun selvityksen tiedoksi vastauksena
valtuustoaloitteeseen ja todeta valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.

e Keskustan valtuustoryhman valtuustoaloite "Vammaispalveluiden
puhelinpalveluiden ja asiakaskuulemisten toteutuminen laadukkaasti on
varmistettava". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 24 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 18.6.2024 (8 138) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja Idhettaa sen edelleen aikuissosiaalityon
ja vammaispalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 10.12.2024

mennessa.
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e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
26.11.2024 (8 249). Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 9.12.2024 (8
89) merkita saadun selvityksen tiedoksi vastauksena
valtuustoaloitteeseen ja todeta valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.
¢ Tia Seppasen valtuustoaloite "Mielenterveyden ensiapukoulutusta lasten ja
nuorten parissa tydskenteleville hyvinvointialueen
toimijoille". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 28 aluevaltuutettua.
e Aluehallitus paatti kokouksessaan 18.6.2024 (8 139) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan ja terveydenhuollon
palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 10.12.2024 mennessa.
e Aluehallitus kasittelee vastauksen valtuustoaloitteeseen
kokouksessaan 21.1.2025, josta se etenee aluevaltuuston kasittelyyn.
® Antero Eerolan valtuustoaloite "Hyvinvointialueelle korruption vastainen
ohjelma". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 21 aluevaltuutettua.
e Aluehallitus paatti kokouksessaan 18.6.2024 (8 140) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi
10.12.2024 mennessa.
e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
29.10.2024 (8 221). Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 9.12.2024 (8
88) merkita saadun selvityksen tiedoksi vastauksena
valtuustoaloitteeseen ja todeta valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.
e Tiina Keskimaen valtuustoaloite "Riskianalyysin tekeminen digitalisaation
mukanaan tuomille haasteille hyvinvointialueella". Valtuustoaloitteen on
allekirjoittanut 10 aluevaltuutettua.
e Aluehallitus paatti kokouksessaan 18.6.2024 (8 141) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi.
e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
17.12.2024 (§ 273) ja totesi valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.
e Aluevaltuuston jatetyt 9.9.2024 jatetyt valtuustoaloitteet
e Ulla Kaukolan valtuustoaloite "Valtuustoaloite Myyrmaen keskustan
viihtyisyyden ja turvallisuuden lisdamiseksi". Valtuustoaloitteen on
allekirjoittanut 33 aluevaltuutettua.
e Aluehallitus paatti kokouksessaan 17.9.2024 (8 183) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja Idhettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi
9.3.2025 mennessa.
e Aluehallitus kasittelee vastauksen valtuustoaloitteeseen
kokouksessaan 21.1.2025, josta se etenee aluevaltuuston kasittelyyn.
® Tarja Eklundin valtuustoaloite "Hakunilan terveysaseman jatko
turvattava". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 27 aluevaltuutettua.
e Aluehallitus paatti kokouksessaan 17.9.2024 (8 184) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan ja terveydenhuollon
palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 9.3.2025 mennessa.
e Aluehallitus kasittelee vastauksen valtuustoaloitteeseen
kokouksessaan 21.1.2025, josta se etenee aluevaltuuston kasittelyyn.
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® Antero Eerolan valtuustoaloite "Sote-palveluiden turvaaminen
digitaidottomille ja digisyrjaytyneille". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut
21 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 17.9.2024 (8 185) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi
9.3.2025 mennessa.

e Aluehallitus kasittelee vastauksen valtuustoaloitteeseen
kokouksessaan 21.1.2025, josta se etenee aluevaltuuston kasittelyyn.

e Tiina Keskimaen valtuustoaloite "Valiton toimenpidepyyntd
koronarokotteiden aiheuttamien haittavaikutusten
vuoksi". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 1 aluevaltuutettu.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 17.9.2024 (8 186) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja Idhettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi.

e Aluehallitus kasitteli vastauksen valtuustoaloitteeseen kokouksessaan
17.12.2024 (§ 272) ja totesi valtuustoaloitteen loppuunkasitellyksi.

® Antero Eerolan valtuustoaloite "Yksityisista perintayhtidista luovuttava sote-
maksujen perinnassa". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 8
aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 17.9.2024 (8 175) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi.

e Aluehallitus kasittelee vastauksen valtuustoaloitteeseen
kokouksessaan 21.1.2025, josta se etenee aluevaltuuston kasittelyyn.

e Aluevaltuuston kokouksessa 28.10.2024 jatetyt valtuustoaloitteet

e Soile Erikssonin, Susanna Kaijun, Kai-Ari Lundellin ja Laura Tulikorven
valtuustoaloite "Neuvoloiden lukutaitotydn yhtenaistaminen
hyvinvointialueella". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 49
aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 26.11.2024 (8 251) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen edelleen lasten, nuorten ja
perheiden palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 28.4.2025
mennessa.

® Gashaw Bibanin valtuustoaloite "Kattohinta
ostopalveluille". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 8 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 26.11.2024 (8 252) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi.

e Aluehallitus kasittelee vastauksen valtuustoaloitteeseen
kokouksessaan 21.1.2025.

e Antero Eerolan valtuustoaloite "Uusia toimenpiteita tyokyvyttomyyden
vahentamiseksi hyvinvointialueella". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut
22 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 26.11.2024 (8§ 253) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja Idhettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi
28.4.2025 mennessa.
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e Aluehallitus kasittelee vastauksen valtuustoaloitteeseen
kokouksessaan 21.1.2025, josta se etenee aluevaltuuston kasittelyyn.
¢ Aluevaltuuston kokouksessa 9.12.2024 jatetyt valtuustoaloitteet
e Kristillisdemokraatit, KD -aluevaltuustoryhman
valtuustoaloite "Sosiaaliohjaajien ja psykiatristen sairaanhoitajien tydpanos
perusopetuksessa ja toisella asteella turvattava!". Valtuustoaloitteen on
allekirjoittanut 40 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 17.12.2024 (8 274) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja Idhettaa sen edelleen lasten, nuorten ja
perheiden palvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi 9.6.2025
mennessa.

® Antero Eerolan valtuustoaloite "Vuokratydvoimayritysten kaytto
lopetettava hyvinvointialueella". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 6
aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 17.12.2024 (8 275) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja Idhettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi.

e Eve Ramon ja Elina Nykyrin valtuustoaloite "Jaamme vain materiaalia, joka
on hyvinvointialueen arvojen mukaista eika syrji
ketaan". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 22 aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 17.12.2024 (§ 274) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen
edelleen konsernipalvelujen toimialajohtajan valmisteltavaksi
9.6.2025 mennessa.

® Antero Eerolan valtuustoaloite "Humanitaarista apua Palestiinaan ja
Libanoniin, erityisesti Keski-Uudenmaan
pelastuslaitokselta". Valtuustoaloitteen on allekirjoittanut 12
aluevaltuutettua.

e Aluehallitus paatti kokouksessaan 17.12.2024 (8 274) merkita
valtuustoaloitteen tiedoksi ja lahettaa sen edelleen pelastusjohtajan
valmisteltavaksi.

Lain hyvinvointialueesta 30 8:n mukaan hyvinvointialueen jasenelld on oikeus tehda
aloitteita hyvinvointialueen toimintaa koskevissa asioissa. Aloitteen tekijalle on
ilmoitettava aloitteen johdosta suoritetut toimenpiteet. Palvelun kayttajalla on lisaksi
oikeus tehda aloitteita kyseista hyvinvointialueen palvelua koskevassa asiassa.
Aluevaltuuston tietoon on saatettava vahintaan kerran vuodessa sen toimivaltaan
kuuluvissa asioissa tehdyt aloitteet ja niiden johdosta suoritetut toimenpiteet.

e Vuoden 2024 aikana Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen jasenet eivat
jattaneet aloitteita hyvinvointialueen kasiteltavaksi.

Ehdotus

Aluehallitus paattaa esittaa aluevaltuustolle, etta aluevaltuusto paattaa merkita
tiedoksi koonnin valtuustoaloitteista ja hyvinvointialueen jasenten jattamista
aloitteista vuodelta 2024.

Paatos

Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.
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Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§24
Hyvinvointialuelain 97 §8:n mukaista ottomenettelya varten saapuneet
viranhaltijapaatokset

Aluehallitukselle on hyvinvointialuelain 97 §8:n mukaista ottomenettelya varten
lahetetty seuraavat viranhaltijapaatokset:

Aikuissosiaalitydn ja vammaispalvelujen toimialajohtaja

Hankintapaatos:

§8 1 Vammaispalvelujen kotona ja muissa toimintaymparistoissa toteutettavien
palvelujen hankinta, 10.01.2025

Henkilostojohtaja
8 51 Hankintapaatds IDM-integraatiosta, 27.12.2024

Hyvinvointialuejohtaja
Yleinen paatos:
8 1 Avoin asianajovaltakirja / aluevalitus / Helsingin hallinto-oikeus, 08.01.2025

Konsernipalvelujen toimialajohtaja

Hankintapaatos:

8 1 Paatos Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen Sahkoéisen pysyvaisarkiston
hankinnasta SaaS palveluna, 13.01.2025

Laadunvalvonnan paallikkoé

Yleinen paatos:

§ 2 Lapsiperheiden tilapaisen kotipalvelun palvelusetelituottajaksi hyvaksymisen
peruuttaminen/ Koti-ja hoivapalvelu Sirpa Maijanen, 07.01.2025

8 3 Kotihoidon palvelusetelituottajaksi hyvakyminen / Alina/ Koti- ja hoivapalvelut
Sarilla Oy, 09.01.2025

8 5 Kotihoidon palvelusetelituottajaksi hyvaksyminen / Foibe Oy, 15.01.2025

8§ 42 Kotihoidon palvelusetelituottajaksi hyvaksyminen / LauHe Oy, 13.12.2024

Laki- ja paatospalveluiden paallikkd

§ 133 Paatds korvaushakemukseen koskien suun terveydenhuollon kuluja, 27.12.2024
8 134 Paatds korvaushakemukseen koskien maton puhdistuksen kuluja, 30.12.2024

8§ 135 Paatds korvaushakemukseen koskien rikkoutunutta jalkalamppua, 31.12.2024

8 136 Paatds korvaushakemukseen koskien kadonneita kateisrahoja, 31.12.2024

Pelastusjohtaja
§ 1 Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen kaytosta poistettujen ajoneuvojen myynti,
07.01.2025

Perheiden erityispalvelujen palvelualuejohtaja

Hankintapaatos:

§ 1 VAKEDN0-2025-5685 Lastensuojelun ymparivuorokautisten palveluiden hankinta,
Kriisi- ja arviointipalvelu Kompassi / Lapsen sijoitus suorahankintana, 16.01.2025

Talousjohtaja

Yleinen paatos:

§ 1 Talletus 03.01.2025-13.01.2025, 07.01.2025
8 4 Lahjoituksen vastaanottaminen, 09.01.2025
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Terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja

Hankintapaatos:

8 1 Vainajien kuljetusten hankinta, 10.01.2025

Yleinen paatos:

8 2 Yhdyspintasopimuksen hyvaksyminen Vantaan kaupungin, Keravan kaupungin
seka Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen valilla elintapaneuvontapalveluiden
jarjestamisesta, 10.01.2025

Tietohallintojohtaja

Hankintapaatos:

§ 3 Paatos Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen tietoturvavalvontapalvelun
hankinnasta, 16.01.2025

Vanhuspalvelujen toimialajohtaja
§ 1 PAATOS HANKINTAMENETTELYN KESKEYTTAMISESTA, 17.01.2025

Ehdotus

Aluehallitus paattaa merkita edelld mainitut viranhaltijapaatokset tietoon saatetuiksi
ja olla kayttamatta niihin hyvinvointialuelain tarkoittamaa otto-oikeutta.

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.



memeeenyeesiee Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Poytdkirja 172025 76 (81)
Aluehallitus 21.01.2025

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asianhallintajarjestelmassa

§25
Hyvinvointialuelain 97 §8:n mukaista ottomenettelya varten saapuneet
poytakirjat

Oheismateriaali
1 Péytakirja-Lahidemokratia- ja osallisuuslautakunta - 18.12.2024, klo 17:00

Aluehallitukselle on hyvinvointialuelain 97 §:n mukaista ottomenettelya varten
|ahetetty seuraavat poytakirjat:

e Lahidemokratia- ja osallisuuslautakunta, kokous 18.12.2024

Ehdotus

Aluehallitus paattaa merkita edelld mainitut poytakirjat tietoon saatetuiksi ja olla
kayttamatta niihin hyvinvointialuelain tarkoittamaa otto-oikeutta.

Paatos

Paatosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 26
Tiedoksi merkittdavat asiat

Oheismateriaali
1 Vanhusneuvoston esitys 18.12.2024 koskien vaikuttamistoimielimen kokoonpanoa
ja asettamista seka tydskentelyn tehostamista
2 Valtiovarainministerion paatos 20.12.2024 hyvinvointialueiden vuoden 2025
rahoituksesta
Verkkojulkisuus rajoitettu,
3 Selvitys jalkihuollon ikarajan laskusta 23 vuoteen - vuoden 2024
valtuustoaloitevastaukseen liittyva seurantaraportti aluehallitukselle
4 Poytakirja-Vanhusneuvosto - 18.12.2024, klo 13:00
5 Aluehallintoviraston paatds 13.12.2024 ESAVI/4013/2023
Verkkojulkisuus rajoitettu,
6 VM:n asettamispaatos / Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen lainanottovaltuuden
muuttamista koskevan paatdksen valmisteluryhma VM:n asettamispaatds / Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueen lainanottovaltuuden muuttamista koskevan paatdksen
valmisteluryhma
Verkkojulkisuus rajoitettu,

1. Valtiovarainministerion paatos 20.12.2024 - Paatds hyvivnointialueille
maksettavasta vuoden 2025 rahoituksesta

2. Etela-Suomen aluehallintoviraston paatos 13.12.2024 ESAVI/4013/2023 koskien
lastensuojelun uhkasakkoa

3. Valtiovarainministerion asettamispaatds 13.1.2025: Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen lainanottovaltuuden muuttamista koskevan paatoksen
valmisteluryhma

4. Vanhusneuvoston poytakirja 18.12.2024

5. Vanhusneuvoston esitys 18.12.2024 koskien vaikuttamistoimielimen
kokoonpanoa ja asettamista seka tyoskentelyn tehostamista

6. Selvitys jalkihuollon ikarajan laskusta 23 vuoteen - vuoden 2024
valtuustoaloitevastaukseen liittyva seurantaraportti aluehallitukselle

7. Sosiaali- ja terveysministerin aluekierros ja YTA-neuvottelut 28.1.2025.
Neuvotteluun osallistuu virkakunnan lisaksi aluehallituksen puheenjohtaja.

Paatos
Merkittiin tiedoksi.

Lisatietoja paatdksesta antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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Aluevalitusohje
87,88

Aluevalitusohje
Hallintopaatosta koskeva aluevalitus hallinto-oikeuteen

Jos olet tyytymaton tahan paatdksen, voit hakea siihen muutosta Helsingin hallinto-
oikeudelta. Oikaisuvaatimukseen annettuun paatokseen saa hakea muutosta
aluevalituksella vain se, joka on tehnyt oikaisuvaatimuksen. Jos paatés on
oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, saa paatokseen kuitenkin hakea muutosta
aluevalituksella myds asianosainen seka hyvinvointialueen jasen. (Laki
hyvinvointialueesta 142 8.)

Aluevalituksen saa tehda silla perusteella, etta:

® paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa
® paatoksen tehnyt toimielin on ylittanyt toimivaltansa ja/tai
® paatds on muuten lainvastainen.

Valittajan tulee esittaa valituksen perusteet ennen valitusajan paattymista.
Valituksen toimittaminen

Toimita valitus 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Tiedoksisaantipaivaa
ei lueta valitusaikaan. Valitus on tehtava viimeistdan maaraajan viimeisena paivana
ennen viraston aukioloajan paattymista. Mydhassa tullutta valitusta ei tutkita.
Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta seitseman paivan
kuluttua siita, kun pdytakirja on asetettu julkisesti nahtaville yleiseen tietoverkkoon
hyvinvointialueen verkkosivustolla (https://vakehyva.cloudnc.fi).

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paatoksestg, jollei muuta nayteta:

® seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta,

® kolmen paivan kuluttua sahkdisen viestin Iahettamisesta tai

e saantitodistuksen osoittamana aikana/erilliseen tiedoksiantotodistukseen
merkittyna aikana

Voit toimittaa valituksen henkilokohtaisesti, postittamalla tai séhkdisesti. Jos viimeinen
palautuspaiva osuu viikonlopulle tai pyhapaivaksi, voit toimittaa valituksen viela
seuraavana arkipaivana virka-aikana.

Tee valitus kirjallisena ja kerro siina mita muutoksia haluat paatékseen ja milla
perusteella. Liitd mukaan valituksen kohteena oleva paatos ja vaatimusta tukevat
asiakirjat. Ilmoita valituksessa kotikuntasi ja yhteystietosi ja allekirjoita se. Jos sinulla
on laillinen edustaja, valituksessa tulee olla sinun nimen ja kotikunnan lisaksi myos
taman nimi, kotikunta, yhteystiedot ja allekirjoitus. Sahkdista asiakirjaa ei tarvitse
allekirjoittaa, mutta siita on kaytava ilmi lahettdjan tiedot.

Valitus toimitetaan aina omalla vastuulla.

Muutoksenhakijalta peritaan oikeudenkdyntimaksua hallinto-oikeudessa 270 euroa.
Lisatietoja valituksen maksullisuudesta saa Helsingin hallinto-oikeudesta. Maksua ei
perita silloin, kun hallinto-oikeus muuttaa valituksenalaisen paatoksen valittajan
eduksi.
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Helsingin hallinto-oikeuden yhteystiedot:

Kaynti- ja postiosoite: Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki

Puhelin: 029 56 42000, faksi: 029 56 42079

Sahkdpostiosoite: helsinki.hao@oikeus.fi

Asiointipalvelun osoite: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
Virka-aika: klo 8.00 - 16.15

Vahingonkorvausta koskeva riita-asia

Vahingonkorvausasiassa hallinto-oikeus voi tutkia, onko paatds tehty muodollisesti
oikein. Vahingonkorvauksen perustetta tai maaraa koskevan riita-asian kasittelee
toimivaltainen yleinen tuomioistuin (karajaoikeus). Hyvinvointialuetta vastaan esitetty
yksityisoikeudellinen vaatimus tutkitaan oikeudenkaymiskaaren 10 luvun 2 §:n 3
momentin mukaan karajaoikeudessa, jonka tuomiopiirissa hyvinvointialue sijaitsee.
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue sijaitsee Ita-Uudenmaan karajaoikeuden
tuomiopiirissa.
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Muutoksenhakukielto
81, 82, 83, 84, 810, 813, 815, 816, 817, 819, 821, 822, 823, 8§24, 825, 826

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

Tahan paatokseen, joka koskee vain valmistelua tai taytantdédnpanoa, ei saa hakea
muutosta.
(Laki hyvinvointialueesta 141 8)
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Oikaisuvaatimus
85, 86, 89, 811, 812, 814, 818, 820

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohjeet

Tahan paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen
aluehallitukselle. Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
seka hyvinvointialueen jasen. Oikaisuvaatimus toimitetaan Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueelle.

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan:
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue, aluehallitus

Osoite:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue / kirjaamo
PL 1000, 01301 Vantaa

kirjaamo@vakehyva.fi

p. 09419191

Voit myds toimittaa oikaisuvaatimuksesi paikan paalla

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon 7 paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksiantotodistukseen merkittyna aikana taikka kolmantena paivana sahkoisen
viestin lahettamisesta.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen ja se on
oikaisuvaatimuksen tekijan allekirjoitettava. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta
tai eheytta ole syyta epailla. Sdhkoinen viesti katsotaan saapuneeksi viranomaiselle
silloin, kun se on viranomaisen kaytettavissa vastaanottolaitteessa tai
tietojarjestelmassa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista. Oikaisuvaatimus lahetetaan aina omalla vastuulla.
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